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Plantilla del Informe

El informe esta basado en la Herramienta de calculo del Balance del Bien Comun versién 5.5.

El contenido del informe estd escrito de forma clara y comprensible para facilitar la labor de la
auditoria.

Este informe ha sido redactado después de haber hecho el grupo Peer con otras empresas,
dirigido y supervisado por Clara Aura Esteve, consultor acreditado de empresas de la Economia del

Bien Comun.
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Informacidén general sobre la organizacion

Tipo de informacién Datos de la organizacién

Nombre de la organizacién GRUP D’ACCIO LOCAL DE LA MUNTANYA D’ALACANT

PANAP -Poderes Adjudicadores No Administraciones

F iuridi Jo
orma juridica Publicas

137 entidades: 58 ayuntamientos, 4

F juridica de | iedad
orma Juridica ce fa propieda mancomunidades y 75 son privadas

Pagina web https://www.galruralmuntanyadalacant.com/
Sector Servicios

. ., Av. Ajuntament, 18, Sanet i els Negrals, 03769
Direccion

Personas empleadas 2
Personas empleadas eq. a tiempo completo 1,75
Personas empleadas de ETT o temporada 0
Facturacion 7.619
Beneficio anual 8.349

Periodo del informe 2021
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Breve presentacion de la organizacion

El Grup d’Accié Local Rural Muntanya d’Alacant se ha formado a partir de la colaboracién surgida
en las diferentes jornadas "LEADER - PDR: Participacion y cooperacion territorial al medio rural
valenciano", celebradas en noviembre y diciembre del 2015 en Agres y La Font de la Figuera, dirigidos
por el Servicio de Estrategia Territorial Rural y la Universidad de Alicante y con la asistencia de
representantes de entidades publicas (ayuntamientos y mancomunidades) y privadas (asociaciones,

cooperativas) y otros agentes implicados.

El Grup d’Acci6 Local Rural Muntanya d’Alacant es una asociacion sin animo de lucro constituida el
28 de junio de 2016 en Vall de Gallinera, de acuerdo con el que disponen la Ley Organica 1/2002, de 22
de marzo, reguladora del Derecho de Asociacion y la Ley 14/2008, de 18 de noviembre, de la Generalitat,
de Asociaciones de la Comunidad Valenciana, que agrupa entidades publicas y privadas de los territorios
rurales con el fin de desarrollar acciones en las zonas rurales mediante la financiacién del programa
LEADER.

A estas jornadas, siguieron otras en Parcent y Vall de Gallinera donde se iniciaron las primeras
reuniones de trabajo entre los agentes involucrados (publicos y privados), manteniendo una proximidad
en los diferentes territorios mediante la itinerancia de las mismas dentro del ambito territorial del GAL,
para poder elaborar una candidatura firme a los para el periodo 2014-2020. Y todo mediante un proceso
participativo abierto a la incorporacion de nuevos agentes implicados, manteniendo los principios de la
metodologia LEADER de colaboracién, cooperacion, concertacion y concrecion. La candidatura de la
asociacion Grup d’Accié Local Rural Muntanya d’Alacant quedoé constituida, en el momento de su
presentacion a Conselleria, por un total de 137 entidades, de las cuales 62 son publicas (58

ayuntamientos y 4 mancomunidades) y 75 son privadas.

El conjunto de los 58 municipios que constituyen el Grup d’Accié Local Rural Muntanya d’Alacant
ocupan una superficie total de 1.244 kildmetros cuadrados y en él habitan 35.319 personas (2016), el

qgue supone una densidad mediana de 28,7 habitantes/km?.

El area geografica del Grup d’Accié Local Rural Muntanya d’Alacant (GAL RMA adelante) agrupa a

58 municipios distribuidos en cinco comarcas de la mitad septentrional de la provincia de Alicante (mapa
1).

Se trata de los siguientes:
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- Marina Alta (19): Alcalali, I'Atzubia, Benidoleig, Benigembla, Benimeli, Castell de Castells, Xalo,

Lliber, Murla, Parcent, Rafol d'Almunia, Sagra, Sanet y Negrals, Senija, Tormos, Vall de Alcala, Vall
d'Ebo, Vall de Gallinera y Vall de Laguar.

- Marina Baixa (10): Beniarda, Benifato, Benimantell, Bolulla, Castell de Guadalest, Confrides,
Orxeta, Relleu, Sella 'y Tarbena.

- ElI Comtat (22): Agres, Alcosser de Planes, Alcoleja, Alfafara, Almudaina, L'Alqueria d'Asnar,
Balones, Benasau, Beniarrés, Benilloba, Benillup, Benimarfull, Benimassot, Quatretondeta, Facheca,
Famorca, Gaianes, Gorga, Lorcha, Millena, Planes y Tollos.

- L'Alcoia (3): Benifallim, Penaguila y Tibi.

- El Alt Vinalop6 (4): Beneixama, Biar, Campo de Mirra y Cafiada.

—

DELIMITACIO ZONA
CANDIDATURA G. AL

ESTRATEGA D8 DESENVOL PAMENT
LOGAL PARTICPATHS GAL WAL
MUNTANTA O ALACANT

[Foao] coma

Mancws Cansaanry 3 AL

MAPA 1: Localizacion y delimitacion del territorio de accion del GAL RMA



T)\ & “-.mc;a‘oo
ECONOMIA o
D E L B E CO M U g MUNTANYA D'ALACANT
Associaci6 Valenciana *
-—

Mision, vision y valores

MISION
e Plan de Desarrollo Rural de la Comunidad Valenciana 2014-2020:

El PDR es el documento de programacion de la Generalitat Valenciana para sus actuaciones
en materia de aplicacion de politicas de desarrollo rural en el periodo presupuestario 2014-2020
(hay que aclarar que este no coincide con el de aplicacién, que seria 2017-2023). El PDR canaliza las
inversiones del FEADER (Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural) en el territorio de la CV. Se

puede consultar mas informacion en este enlace: http://www.avfga.gva.es/ca/pdr-cv-2014- 2020

e Medida LEADER:

Fondo de ayuda a proyectos de desarrollo rural innovador que se integra en el Plan de Desarrollo
Rural de la Comunidad Valenciana 2014- 2020. Orientada a potenciar iniciativas locales que
diversifican el tejido econoémico y apoyar selectivamente a empresas y microempresas que se
vayan a establecer en las zonas rurales menos favorecidas. Se trata de una medida a escala europea
que se ha aplicado durante dos décadas partiendo de un enfoque cooperativo "de bajo hacia arriba" y

en que el peso decisorio es local a partir de los grupos de accién local (G.A.L.).

e Estrategia de Desarrollo Local Participativo (E.D.L.P.):

Estrategias y actuaciones encaminadas a orientar la distribucion de los fondos de la medida
LEADER. Tienen que estar enfocadas al crecimiento inteligente, sostenible e integrador. Las E.D.L.P.
tienen que desarrollarse atendiendo a los criterios fijados en la ORDEN 5/2016 y tienen que partir de un
diagnostico local previo que permita identificar necesidades y potencialidades que vaya acompanado
por un analisis DAFO. Para la creacion del GAL RMA se acompano de una E.D.L.P. que definio cuales

son las principales lineas de actuacion.

e Grupo de Accion Local (G.A.L.):

Entidad formada por un colectivo representativo de agentes econdmicos y sociales, publicos y
privados, con presencia en el territorio de actuacion, que asume la elaboracion y puesta en marcha de
una EDLP.
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VISION

Desde el la optica estructural, la zona del GALRMA es un conjunto de subunidades (pequefas y
estrechos valles vinculados a un curso fluvial) con una personalidad propia, pero que comparten fuertes
vinculos histéricos y elementos naturales comunes; es conocida histéricamente con los nombres de las
Montanas de Alcoy en la zona central y les Valls de La Marina en la parte oriental. Es precisamente la
compleja orografia la que define el caracter de la unidad (altitud mediana superior a los 600 metros y
maxima altitud de la provincia de Alicante a la sierra de Aitana con 1558 m) y la que ha condicionado,
para bien (primeros aprovechamientos hidraulicos industriales del Pais Valenciano en Alcoy) o para mal

(accesibilidad costosa en los municipios) el desarrollo humano en esta area.

La belleza del paisaje montafioso llegando hasta el mar, la diversidad de espacios y cultivos, la
variada manera de ocupar y sacarle provecho el territorio (desde la agricultura a la industria), los fuertes
contrastes entre nucleos turisticos litorales y del eje Alcoy-Muro-Cocentaina y el vacio poblacional de las
areas rurales, todo ello, definen uno de los espacios con mayor diversidad y de marcada personalidad
del Pais Valenciano. Una densa red de pequefias y medianas empresas, turisticas, comerciales y de
guardes a la costa; e industriales y de servicios en el interior. Una poblacion con un elevado sentimiento
de pertenencia, de autoestima y de conciencia territorial. Un espacio que acumula un capital al saber-
hacer, en emprendimiento y en innovacion, por encima de la media valenciana. Un territorio clave en la
articulacion entre las dos grandes ciudades del Pais Valenciano. La Montaha es la trastienda,
emprendedora, sobria, industrial e innovadora, suministradora de muchas de las materias primas (agua,
energia, materiales de construccion, productos industriales vy, incluso, parte de la mano de obra) que
consumen los grandes polos turisticos de la costa. Es, la reserva cultural, linglistica y medioambiental
por excelencia. Todo ello son demasiadas cosas, no solo por no dejar perder, sino sobre todo, por no
saber aprovecharlas de cara al futuro.

e Densidad demografica y distribucion.

Durante los ultimos 20 afios, ha habido en toda Europa un proceso de pérdida de poblacion,
especialmente en las regiones intermedias: un mayor envejecimiento de las zonas rurales que, con el
tiempo, si no se ponen medidas correctoras, compuerta una progresiva desertizacion poblacional y
economica de los territorios situados entre los polos metropolitanos. No hace falta mas que fijarse en la
comparacion entre la distribucion de la poblacién en grupos de edad para el conjunto de la provincia y
para el conjunto de los pueblos del GAL RMA; a pesar de que el conjunto de Alicante ya presenta una
estructura envejecida, con una natalidad escasa y una poblacién mayor que va en aumento, tanto por el
envejecimiento de los pueblos rurales en particular y de la sociedad en general, como por la llegada de

residentes europeos de avanzada edad. Si analizaremos las piramides de cada municipio,
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encontrariamos perfiles todavia mas envejecidos, donde la poblacion menor de 16 afos es testimonial
o directamente inexistente. La tendencia mayoritaria de la poblacion joven es que la gente mas
preparada se ha ido, que la poblacion autéctona se encuentra estancada y, en muchos lugares del
interior, esta en declive absoluto.

El envejecimiento de la poblacion, y la situacion economica de los municipios del GAL, supone,
ademas, una dificultad afiadida para disponer de una evolucién positiva de la Tasa de Renovacion de la
poblacion activa, se a decir, la poblacion que mantiene una sociedad desde la vertiente laboral y
econodmica. Este indicador es muy bajo para el GAL RMA. Segun los ultimos datos disponibles, se situa
en el 67,6%, es decir, por debajo de la media valenciana que es del 98,5% y se manifiesta en una
poblacion cada vez mas grande y con mas dificultades de rejuvenecimiento de la poblacion en edad
laboral.

DENSITAT DE
POBLACIO

ESTRATEGIA OF DESENVOLUPAMENT ||
OCAL PARTICIPATIS GAL. AURAL
MUNTANYA D/ALACANT

MAPA 2: Densidad de poblacién: habitantes por km? Fuente: IVE
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FIGURA 1: Estructura demografica del conjunto de municipios GAL RMA y provincial

e Estructura econdmica

Los cambios que se han producido en los ultimos 20 afios han sido muy fuertes al conjunto del Pais
Valenciano y a la zona del GAL RMA y sus alrededores. EI cambio en el uso primario del suelo, el
crecimiento de poblacion residente extranjera, la destruccion del paisaje, el monocultivo constructor y la,
como minimo, polarizacion de la sociedad urbana y rural, genera numerosos problemas de futuro vy,
especialmente una carencia de ideas, recursos y liderazgo susceptibles de permitir una salida a la crisis
puesto-burbuja. Es aqui donde la cooperacion entre los diferentes agentes sociales y econémicos de
cada zona puede marcar el eje diferenciador sobre el cual empezar a generar sinergias; asi, durante el
proceso participativo para la elaboracion de la estrategia, se ha comprobado, de primera mano, la
importancia de entidades como las cooperativas, las comunidades de regantes, las asociaciones de
mujeres y en defensa del territorio o las redes de productores en la hora de liderar iniciativas en estos

entornos rurales y llevarlas a cabo.

El panorama empresarial queda constituido en base de una densa red de pequefias y medianas
empresas, turisticas, comerciales hacia la zona de la costa; e industriales y de servicios en el interior.
Un area econémica de varios sectores productivos que tienen en comun el hecho de ser pymes o micro-

pymes.

Estas microempresas necesitan, para poder competir con las grandes empresas, de una agil e
intensa colaboracion territorial. También necesitan del apoyo de la administracion y de entidades publico-
privadas para acceder a las innovaciones y a los mercados idéneos, tanto de materias primas como de
productos acabados. Solo si se dan estas dos premisas sera posible conseguir las suficientes economias

de escala para competir con las grandes empresas en un mundo global.
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El niumero total de empresas que aparecen para todo el territorio GAL RMA segun el banco de datos
territorial del INE es de 2.349 empresas, resultando una media de casi 15 (14,91) personas por empresa,
una proporcion ligeramente superior a la media del conjunto autonémico (14,27). Desgraciadamente, no
se dispone informacion del sector econdémico para los municipios inferiores de 1.000 habitantes o con

menos de 4 empresas por sector.

e Estructura productiva

Si analizamos la estructura productiva del conjunto del GAL RMA a partir de los datos del INE 2016
(2349 empresas), encontramos un predominio de empresas dedicadas al sector terciario, bien sea como
comercio, transporte y hosteleria (383 empresas) o bien en el resto de de servicios (431 empresas):
entre los dos subsectores suman 814 empresas. Sabemos que esta cifra es superior, pero debido a las
limitaciones de las fuentes estadisticas, no podemos realizar un analisis mas profundo. Si bien, se de
sefalar el proceso de relocalizacion industrial que estd dandose desde la Hoya de Alcoy en el Alto
Vinalopd, donde los pueblos de Biar, Beneixama y Canada suman 117 de las 170 empresas industriales
qgue se localizan dentro del area del GAL RMA. Del mismo modo, resulta llamativa la especializacion
terciaria de pueblos como Xalo, de tradicion comercial, donde mas del 70% de las empresas estan

relacionadas con el sector servicios.

e La actividad agraria

La actividad agraria es una de las mas destacadas al GAL RMA, sobre todo en los municipios
menores y de mayor grado de ruralidad. Siguiendo una tendencia similar a la valenciana, y segun los
datos disponibles del IVE, entre 2002 y 2012 se ha producido un descenso en las superficies de cultivo
del 16,76%, pasando de 33.509 a 27.892 hectareas, situacion que es muy visible al paisaje. El sector
ganadero, por su parte, presenta una elevada concentracion y especializacion territorial en municipios
como Gorga, Millena o Alfafara, que concentran cerca del 50% de las unidades ganaderas del conjunto
del GAL RMA (6493 segun el INE). También en Las Marines encontramos una situacion similar: Xalo,
I'Atzubia, junto con Penaguila en I'Alcoia, llegan a sumar mas del 25% del total. Estos valles interiores
han disfrutado histéricamente de cierto prestigio debido a su paisaje y su produccion agropecuaria.
Pueblos famosos por las frutas de secano: cerezas, uva, pasas, almendras. Pueblos con tradicion
vinicola y de famosos embutidos, como por ejemplo sobrasadas, morcillas y longanizas, bufa, y también
buena carne de cordero. Algunos todavia mantienen estas producciones, cada vez mas localizadas a
los lugares mas accesibles y productivos, como las cerezas en les Valls de Gallinera y Alcala, o los

embutidos y el vino de Xalod y de Lliber, o las sobrasadas de Tarbena.

Los principales cultivos en la Montana de Alicante son el oliveral (13.786 has), los fruteros (9.306
has), los citricos (1.561 has), la vifia (1.516) y los cereales para grano (1.106 has), que ocupan el 97,69%

de las superficies de cultivo. Aqui es necesario destacar el gran potencial del sector agroalimentario;
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existen productores y productos que cuentan con hashtags de calidad como son las DOP y las IGP
Cerezas de la Montana de Alicante, Aceite de la Comunidad Valenciana, Herbero de la Sierra de Mariola
y el Vino de Alicante, asi como producciones de aceite ecoldgico y vino de calidad que de empresas
como Finca Torrevieja, El Altet o Bodega La Montafa, que a pesar de que no tienen sus sedes en dentro
del GAL RMA, si que tienen plantaciones en algunos de los municipios. Situado ahora en Benimarfull,
Hierbas del Molino Coop V, con borde medio centenar de trabajadores directos, es uno en lo referente a
escala nacional e internacional. Iniciativas salidas de diferentes agentes sociales (comunidad de
regantes, cooperativas), son seguidas por algunos particulares, aunque sea solos una opcion
complementaria a su renta. Asi, durante el proceso participativo, ha quedado patentiza la demanda de
proyectos relacionados con la carencia de instalaciones para la elaboracién de los productos de
transformacién agroalimentarios o pequefios obradores moviles que dan servicio a los pequefios

productores y ganaderos.

La agricultura de la Montafna de Alicante se caracteriza por una estructura minifundista,
destacandose que, en los municipios de mayor altitud, el 85% de las explotaciones tienen menos de 5
hectareas y estan micro-parceladas, y por una elevada edad de los agricultores. Con todo, durante los
ultimos anos esta produciéndose cierto retorno de jovenes para cultivar tierras que antes estaban en
desuso y una fuerte apuesta por la agricultura ecoldgica integradas con productos de calidad y
autoctonos tal como se ha comprobado al proceso participativo con ejemplos como la Almassera de
Millena, la Cooperativa de vinos de Xal6 o iniciativas que buscan los canales cortos de comercializacién
como los Mercados de la Tierra. Una parte importante de las actividades industriales estan ligadas a la
agricultura y en menor medida a la ganaderia, asi como a la industria agroalimentaria derivada, pero
también estan sectores industriales tradicionales como el textil, las industrias mecanicas, la artesania, y
ultimamente la construccion. La dinamizacion del turismo rural y la demanda generada en las ciudades
y a la costa ha estado difusa y de alta estacionalidad; ademas, la crisis ha castigado duramente el

conjunto de actividades de las areas rurales.

e Modelo turistico

Desde los afios 1960 el turismo se convierte en el principal sector econémico de las Marines, y la
construccién de la AP-7 bordeando las areas turisticas le daria al sector un impulso definitivo. El turismo
provocara la desaparicion de las industrias tradicionales en la mayoria de los pueblos y comenzara el
proceso de una acelerada urbanizacion. Las tierras de secano, los regazos de las montanas litorales y
la relativa concentracion en medias y grandes propiedades en el secano montafioso y terrenos
forestales, marcaran desde sus inicios, el modelo de urbanizacion extensiva del sector turistico en las
Marines. Con la crisis profunda del sector agrario, el envejecimiento poblacional y la incapacidad de
modernizacién competitiva en un mundo global, hemos asistido a la venta total del territorio, proceso que

ha sido facilitado por la poca consistencia civil del Pais Valenciano hasta fechas recientes.
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Uno de los problemas del sector turistico de interior es la fuerte estacionalidad del sector,
concentrado en fines de semana y festivos. La conexion con el turismo de costa es minimo, tanto
respecto a desplazamientos organizados vy visitas individuales, como respecto a la comercializacién del
producto e implantacion de marca, mas alla del caso “de isla” en Guadalest, que gracias a la CV70, actua
como complemento diferenciador de la oferta de Benidorm; eso si, su impacto es minimo mas alla del

Castell de Guadalest.

Algunos pueblos han desarrollado rutas de montana, casas rurales, alguna produccion agraria y
otras iniciativas puntuales, lo cual ha sido una ayuda complementaria, pero insuficiente. La carencia de
coordinacion territorial, de promocion del producto y de una marca distintiva, condena muchas
iniciativas a la mera subsistencia y al voluntarismo mas cruel. El turista que llega suele ser
valenciano, aunque cada vez se ven mas residentes extranjeros, que realiza excursiones, a pie o en
bicicleta, y busca alguna experiencia gastronémica. Un buen ejemplo encaminado al turismo rural de
calidad ha sido Alcala de la Jovada, que ha protegido el 80% del desarrollo urbanistico y apuesta por un
turismo culto, que estimo y valoro el paisaje, la historia y los productos propios, artesanales, naturales y

gastronémicos. Al menos, de momento, es de los pocos municipios de montafia que no pierde poblacion.

La infraestructura turistica del GAL RMA, totalmente diferente a la que presenta la zona litoral desde
Dénia hasta la Vila siendo Benidorm el maximo exponente del modelo turistico hotelero del sol y playa,
presenta una estructura hostelera donde predominan las casas rurales y los apartamentos turisticos,
tanto el niumero como en capacidad. Asi, de los 390 establecimientos registrados al 2015, segun el IVE,
con una capacidad total de 3799 plazas, las 159 casas rurales con 1348 plazas y los 207 apartamentos
con 1101, son la base de esta. A nivel general, es notable el incremento de las plazas hoteleras, que
han pasado de 1200 en 2000 a las casi 3800 plazas; este incremento se ha concentrado

mayoritariamente en las casas rurales y los apartamentos turisticos.

A nivel provincial existe una densa red de puntos de informacién y de oficinas turisticas, si bien estas
se concentran sobre manera en las grandes ciudades turisticas del litoral y las industriales del interior.
Por lo tanto, resulta necesario dotar de algun tipo de servicio de informacién turistica
personalizado a estas zonas rurales de interior. En referencia a los puntos de informacion y difusion
turistica, conocidos como Tourist Info de la Red Valenciana de Turismo, existen cinco oficinas dentro del
territorio del GAL RMA, algunas de las cuales trabajan de forma mancomunada como la de Pego y Les
Valls (valles de Gallinera, Ebo y Alcala y Atzubia) o la del Vall del Pop (de Castells en Benissa siguiendo
el Gorgos). Junto con estas dos, la del Castell de Guadalest completa la red de oficinas de turismo del
interior de las Marines. En la mitad occidental, la oficina de Agres actua como centro de informacion de
visitantes de la Mariola, mientras que en el Alt Vinalopd es Biar, con su espectacular castillo, quien
alberga la oficina de turismo.
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En realidad, las relaciones entre los pueblos de estos valles son la verdadera
base de la red rural. Una malla muy estructurada y asentada en el territorio, todo y el
desequilibrio, cada vez mayor, que se produce en favor de la costa y las ciudades mas
grandes.

Uno de los principales desafios en cuanto a la organizaciéon y funcionamiento
coordinado del conjunto del GALRMA es la accidentada orografia de estas tierras,
sucesiones de valles y montafias, factor que dificulta notablemente la realizacion
continuada y concentrada en solo un municipio debido al largo desplazamiento que
supone para las zonas mas alejadas. Es por eso que la gestion de la participacion publica
para la elaboracion de la EDLP se realizd, de forma simultanea, en cuatro subzonas
(Vinalopd, Condado-Alcoyano, Marina Alta y Marina Baixa) del territorio para favorecer la
participacion de todos los territorios y llegar al maximo numero de participantes.

En el G.A.L. la sociedad civil tiene que prevalecer sobre la administracion.
Por eso en la suya configuracion como minimo un 51% del peso del G.A.L.
debe de recaer en este tipo de entidades fijandose un tope del 49% para el peso
de la administraciéon (ORDEN 5/2016). Los G.A.L. se deben de integrar
forzosamente en las redes autondmicas y estatales que los agrupan y participar en
proyectos de cooperacion dentro de estas redes u otras de caracter supraestatal.

La actividad del GAL tiene que garantizar los tres pilares basicos de la
participacion publica e igualitaria: INFORMACION, FORMACION Y
EMPODERAMIENTO
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PROPUESTA DE VALOR DE LA ORGANIZACION

e Con formacioén se conseguira cambiar actitudes y aptitudes, crear un clima
social favorable y de esta forma se podran crear las adecuadas inversiones y
conseguir revertir la situacion.

e Orientacion y servicio a todos los agentes del territorio de forma transparente,
de abajo hacia arriba, son los mismos agentes quienes tienen que definir las
necesidades y actividades reales.

e Fomentar el desarrollo de proyectos con las siguientes caracteristicas:
o Promovidos por entidades privadas y de entidades de la economia social.

o Productivos o de servicios.

o Se ajusten a la programacion EDLP

o Fomenten ocupacion estable

o Promovidos por mujeres y jovenes

o Inclusivos de colectivos desfavorecidos

o Potencien desarrollo enddégeno y capacidades internas de la comunidad
local

o Implantacion TIC, telecomunicaciones
o Actividades innovadoras

o Sostenibilidad: los proyectos desarrollados deberan tener incidencia
positiva en el medio ambiente.

Se encuentra informacioén, detallada y extensa en el documento
EDLP GAL RURAL MUNTAYA D'ALACANT
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Politicas y productos de la organizacion:

a) Politica de compras:

El objetivo principal de |la organizacidn es en la medida de lo posible comprar

a los propios agentes del territorio en el que esta ubicado y ademas de entre

ellos los de mayor proximidad a la sede social.

S6lo se comprara de empresas mas distantes si no hay alternativa.

El 80% de los proveedores son del territorio donde se desarrolla |la actividad y

hasta un 84% se encuentran dentro de la Comunidad Valenciana y ninguno en

el extranjero.

p) Politica financiera y procedimiento de solicitud de subvenciones.

Trabajar con banca ética.

Endeudarse sélo lo necesario para los gastos de funcionamiento de la
entidad, garantizados por la subvenciéon concedida para el funcionamiento
de la entidad.

La financiacidn se solicita en el momento de inicio de actividades.
Devolver cuanto antes los préstamos a los socios que han aportado capital
para que funcione la entidad y recurrir a financiadores externos.
Financiacion ajustada a las limitaciones normativas del programa LEADER.
Para realizar actividades solicitar ayudas a las diferentes lineas del
programa LEADER, ejecutando las mismas al maximo.

Se dispone de completo procedimiento

c) Procedimiento de solicitud de subvenciones.

Proceso de solicitud

Tratamiento de las solicitudes

Seguimiento y pago de los proyectos
Baremacion

Caracteristicas y limites de las ayudas a otorgar

Conflictos de interés
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Otras medidas de buen gobierno y transparencia para las ayudas
presentadas

Seguimiento y evaluacién

Transparencia:

Definicion del puesto

Procesos de seleccion
Condiciones laborales: flexibilidad, conciliacion de la vida personal y la vida
laboral, igualdad de oportunidades.
Plan de formacioén de los técnicos en las dreas de interés para a su vez poder
formar y prestar los mejores servicios a los agentes del territorio.

Consolidacion puestos de trabajo.

e Forma Juridica:

Entidad sin animo de lucro — Asociacion.

e Estructura del GALy funciones de los distintos 6rganos:

Con funciones establecidas por el la ORDEN 5/2016, los estatutos del GAL
RURAL MUNTANYA D’ALACANT y su régimen interno de funcionamiento y
dentro de siempre del marco de las legislaciones europea, estatal y
autondmica al respeto.

Estos 6rganos son:

e Asamblea:

La Asamblea General es el érgano supremo de gobierno de la Asociacion,
integrado por las personas asociadas por derecho propio irrenunciable y en
igualdad absoluta, que adopta sus acuerdos por el principio mayoritario o
de democracia interna.

La Asamblea General estarda formada por cada una de las entidades
pertenecientes a la Asociacidn, quienes decidiran sus asuntos por mayoria
y el nimero de la cual de votos se reparte de la manera siguiente: el 30,8%,
entre los socios del sector publico; y el 69,2% restante entre los socios de
la Sociedad Civil. Todos los miembros quedan sujetos en los acuerdos de la
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Asamblea General, incluso los ausentes, los disidentes y los que encara
estando presentes se hayan abstenido de votar.

e Junta Directiva:

La Asociacion la rige, administra y representa la JUNTA DIRECTIVA
encargada, ademas, de ejecutar/realizar las actividades/tareas para el
cumplimiento del fin social y estarda formada por el/la Presidente/a,
Vicepresidente/a, Secretario/a, Tesorero/a, y Vocales en nimero maximo
de nuevo.

Mesas Sectoriales:

Agrupaciones sectoriales de los diferentes asociados con la funcién de
debatir propuestas que sus representantes llevan a la junta directiva de la
que forman parte.

e Responsabilidad del G.A.L.

La Asociacidon se constituye como Grupo de Accidon Local y nace de la
voluntad de aplicar los principios basicos del enfoque de bajo hacia arriba,
la cooperacién y la participacion de la sociedad civil, siente la encargada de
gestionar las iniciativas comunitarias y los programas de desarrollo rural
gue se aplican en los municipios integrantes.

La finalidad de la Asociacién es la de fomentar un desarrollo rural
integrador, inteligente, inclusivo, equilibrado, sostenible y endégeno de su
territorio de actuacion.

Se acoge al que se dispone en la Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo,
reguladora del Derecho de Asociacion y a la Ley 14/2008, de 18 de
noviembre de Asociaciones de la Comunidad Valenciana, y al amparo del
que se dispone en el articulo 22 de la Constitucién, careciendo de animo
de lucro.

La Asociacion se regira especialmente por el establecido en sus Estatutos y
—con caracter imperativo o supletorio, segun proceda — por el derecho
positivo vigente; asi como por las normas de aplicacién a los GAL LEADER
2014-2020, caso de ser seleccionada como Grupo de Accion Local,
constando en el Anexo Y de la Orden 5/2016, de 11 de abril de la
Conselleria de Agricultura, Medio ambiente, Cambio Climatico y Desarrollo
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Rural la principal reglamentacién comunitaria, nacional y autondmica
aplicable a los mismos.

La Asociacion no tiene animo de lucro, tiene personalidad juridica propia 'y
capacidad llena de obrar para administrar y disponer de sus bienes vy
cumplir las finalidades que se propone.

Por lo tanto, la asociacidon puede, con caracter enunciativo y no limitativo,
adquirir, poseer, retener, administrar, alienar, permutar, grabar y, en
general, disponer, transformar y convertir libremente bienes de todo tipos,
celebrar todo tipos de actas o contratos, concertar operaciones crediticias,
obligarse a renunciar y transigir bienes y derechos, asi como promover,
oponerse, seguir y desistir de los procedimientos que fueron oportunos y
ejercitar libremente todo tipo de derechos, acciones y excepciones, ante
los juzgados y tribunales de justicia, encomenderos y especiales,
organismos y dependencias de la administracién publica, y cualquier otros
del

estado, provincia y municipios, organismos auténomos y otras
corporaciones, organismos y entidades, de acuerdo con lo dispuesto en los
presentes estatutos y dentro de los limites establecidos por la legislacion
vigente en esta materia.

e Miembros del G.A.L.

Asamblea general.

Constituida por todos los socios de pleno derecho del “GAL RURAL
MUNTANYA D’ALACANT” y por el personal técnico y administrativo que
tiene que estar presente.

Junta directiva i meses sectorials.

MEMBRE JUNTA REPRESENTANT DE L'ENTITAT CARREC PUB/PRIV_|COL-LECTIU

Jose Manuel Bisetto Pons Agricologia Recupera President PRIVAT OR JOVES

Maria José Paya Valdes Ajuntament de Beneixama Tresorera PUBLIC AJUNTAMENT
Vicent Morera Ferrando Unid Cultural Amics de la Vall de Gallinera Secretari PRIVAT ALTRES SOCIOECO T
Josep Manel Francesc i Reig Ajuntament Agres Vicepresident [PUBLIC AJUNTAMENT
Juan Alejandro Mut Sirera Ajuntament Sanet i Negrals Vocal PUBLIC AJUNTAMENT

Jose Ismael Corbera Ferrandis Fundacion Organic Cultural World Center Foundation Vocal PRIVAT ALTRES SOCIOECO
Vicente Javier Ripoll Pereté Ajuntament de de Tormos Vocal PUBLIC AJUNTAMENT
Enrique Sanchis Bodi Asocciacié Valenciana de Meteorologia Vocal PRIVAT OR MEDI AMBIENT
Gonzalo Cots Cerda Unio de Llauradors i Ramaders Vocal PRIVAT OP AGRARIES
Victor Jorge Ferrer Casasempere |Federacion de Asociaciones de Jovenes Empresarios Prov Alicante|Vocal PRIVAT OE PYMES | AUTO
Ana Mercedes Santacreu Bardisa |Asociacion de Mujeres del Medio Rural Vocal PRIVAT OR MUJERES
David Belda Miré Asociacion Valenciana de Empresas Forestales Vocal PRIVAT OP FORESTAL
Ignacio Canté Gosalbez Federaci6 Cooperatives Agroalimentaries de la C Valenciana Vocal PRIVAT COOPERATIVES
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e Equipo Técnico

Gerente.

Técnico.

Administrativo.

Asesores externos temporales para cuestiones y actos concretos.

Responsable Administrativo y Financiero.

Se seleccionara en caso de que la candidatura sea aprobada como Grupo

de Accion Local

La difusion de informacidn y transferencia de conocimiento entre la

sociedad y destinatarios del programa LEADER, se desarrollara por

medio de las siguientes herramientas:

Publicaciones informativas.

Web con apartados dindmicos e informacion sobre novedades.
Creacidon y mantenimiento de perfiles en redes sociales.

Creacién y mantenimiento de listas de correo electréonico con
informacién de interés.

Disefio y ejecucion de una agenda de acontecimientos informativos
e informativos.

Actas jornadas y cursillos organizados por el G.A.L. para informar al
respeto.

Aprovechamiento de acontecimientos organizados por otros para
dar a conocer el G.A.L. sus funciones y sus objetivos.

Estas actuaciones versaran sobre las siguientes tematicas:
Oportunidades de financiacién y apertura de convocatorias.
Procedimientos administrativos que se tienen que seguir para optar
a la financiacion.

Procedimientos de valoracion de las solicitudes de financiacion.
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Condiciones y / o criterios de elegibilidad para la seleccion y
evaluacion de los proyectos que se financiaran.
Contacto de las personas a nivel local, autondmico o estatal que
pueden explicar el funcionamiento de LEADER.
Compromis de los beneficiarios en las tareas de comunicacién que
se pueden exigir como requisitos en las solicitudes de ayuda.
Procedimientos para el examen de las denuncias que prevé el
articulo 63 del Reglamento (UE) n.2 1306/2013.
Todos los materiales generados del plan de comunicaciéon y todos
los resultantes de la aplicacion de las diferentes submedidas LEADER
seran convenientemente identificados y con las simbologias exigidas
por el PDR de la C. Valenciana y otros documentos al respeto.

CUOTAS a pagar por los socios se fija de acuerdo a la siguiente forma:

Municipios: cuota simbdlica 1 € / habitante al afio.

Empresas: pagan cuota en funcion de facturacion.

Entidades socias sin animo de lucro no pagan.

Los servicios que se prestan a los socios, a los socios de los socios y
a cualquier agente del territorio son gratuitos.

Conseguir llegar al maximo de entidades, agentes y personas. Que
se conozcan bien los servicios que prestan y hacerles participar en
el maximo de proyectos para alcanzar los objetivos.

Coste a los clientes no sea superior a las cuotas que pagan ya sea
como socios 0 que paguen los municipios o las asociaciones a las
que pertenecen.

Los clientes aprovechen al maximo los recursos que cada afio se
pueden conseguir para ellos a través de las ayudas LEADER.
Identificar las necesidades para adaptar al maximo los productos y
servicios.

Orientacion al cliente y transparencia. Elaboracion de los servicios
de acuerdo a las necesidades reales de los clientes. Escucha activa.
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El objetivo es la racionalizacion de los medios de transporte y reducir al

maximo los trayectos:

Aprovechamiento de trayectos: optimizando rutas de forma que con
el minimo desplazamiento y consumo de gasolina se pueda llegar al
maximo de sitios.

Compartiendo coches: evitar la utilizacién de mds de un vehiculo si
se puede compartir.

Reuniones virtuales en la medida de lo posible.

Desplazarse el técnico a centros proximos a varios clientes para
conseguir desplazamientos mdas cortos de muchas personas, en
lugar de lo contrario.

Intentar disponer de un vehiculo eléctrico, menos contaminante.

El desarrollo que potencian en el entorno debe ser perfectamente
sostenible desde el punto de vista ecolégico.

El funcionamiento del GAL ha de asegurar los tres pilares basicos de la
participacién publica e igualitaria: INFORMACION, FORMACION Y
EMPODERAMIENTO en la toma de decisiones. para ello se disefia una

propuesta de Plan de Formacién continua basada en esos 3 ejes:

1) Formacion del propio equipo técnico.

¢ Ampliacidn de capacidades profesionales.

¢ Formacidn en participacion y dinamizacion.

* Formacidn en transparencia y gobernanza.

¢ Formacién en atencion al publico.

¢ Formacién en herramientas de cooperacién y coordinacién dentro y fuera del GAL RMA.

e Formacién en gestién de TIC, bases de datos y SIG.

2) Formacidn a los miembros de la junta directiva, mesas sectoriales y asamblea.
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e Formacién sobre LEADER: Filosofia, objetivos y funcionamiento.
¢ Formacién basica sobre el valor de la participacion publica y como se aborda.

¢ Formacién en herramientas de cooperacién y coordinacién de mesas sectoriales y gru-
pos de trabajo.

* Formacién en herramientas TIC para la difusién de acontecimientos e informacion.

3) Formacion a la poblacion del territorio.

¢ Formacién sobre LEADER: Filosofia, objetivo y funcionamiento.

e Formacién sobre experiencias y casos de éxito LEADER.

¢ Formacién que de soporte a los emprendedores de proyectos

¢ Formacién a medida de grupos de interés para que se conviertan en promotores.
¢ Formacién en herramientas de cooperacién y coordinacién de grupos de trabajo.

¢ Herramientas TIC para a la poblacién
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La organizacion y el Bien Comun

a)

éQué relacion tiene la organizacion con la Economia del Bien Comun?

Socio de la Asociacion Valenciana de la Economia del bien comun.

éQué actividades y/o compromiso con la EBC tuvo la organizacion en el Gltimo
afno antes de elaborar el Balance del Bien Comun?

Reuniones con la Asociacion Valenciana de EBC para conocer de primera mano
la EBC y analizar como implantarla de forma transversal a los proyectos a
desarrollar y como potenciar los valores entre los agentes del territorio para
asegurar que las actividades que se desarrollen seran sostenibles,
cooperadoras y en buena gobernanza.

Asistencia de los técnicos a cursos sobre la EBC.

éQuién es la persona de contacto en la organizacion para la EBC? Facilite los

datos de contacto.

Joaquin Panella Piera
E-mail: galruralmuntanyadalacant@gmail.com
Tel: 649244188 / 653175532
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a) Evaluacion del Balance del Bien Comun:

Calculadora del Bien Comin - Yersidn 5.02
T Diagrama de arafa. Valores deGAL RMA-GAL RURAL |

Dipnidad humana

Tranaparencia y parficipacion - ;

e atics - Solidaridad y justicia

Sostenibilidad medioambiental

YISTA GLOBAL DEL BALANCE

Dignidad humana 136 de 285 3 X
Solidaridad v justicia 94 de 255 I =
Soztenibilidad rmedioambisntal 77 ode 292 26 %
Transparencia u participacion dermocratica 1B de 191 60 %
TOTAL 421 de 1000 42 %

T/\* Calculadora del Bien Comin - Yersion 5.02
Diagrama de arana. Grupos de interés deGAL RMA-GAL |

Proveedores
g

. Propietarios y proveedores
financiercs

VISTA GLOBAL DEL BALANCE

Frovesdares 55 de 170 33
Fropietarios u proveedores financieros BE de 143 44
Personas empleadas MO de 340 1%
Clientes v otras organizaciones 94 de 70 L4
Entorna social BE de 170 4

TOTAL 421 de 1000 2%
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RURAL

R T/" Calculadora del Bien Comiin - Yersion 5.02
Diagrama de arana. Temas deGAL RMA-GAL RURAL M

VISTA GLOBAL DEL BALANCE

A1 3 de 43 20 =
AZ 13 de 43 30
A3 21 de 43 090
Ad 13 de 43 30«
=] 21 de 43 50
Bz 2 de 21 10
B3 13 de 43 30«
Bid 30 de 43 T0x
1 51 de 85 60
cz 34 de 85 40
C3 26 de 125 20 %
Cd 30 de 43 T0x
)] 26 de 43 60
0z 26 de 43 i1 -4
03 13 de 43 30
04 30 de 43 T0x
E1 30 de 43 T0x
EZ2 13 de B4 30
E3 4 de 43 10 %
Ed 153 de 21 i1 -4

421 1000 42 %
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Un modelo de economia con futuro

Certificacidon Peer 2 semillas ¥ P
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Ver. M5.0

Vdlida hasta 31/10/2024
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Al Dignidad humana en la cadena de suministro.

Al.1 Condiciones de trabajo e impacto social en la cadena de suministro.

@ Evidencias:

Los proveedores se seleccionan por proximidad en la medida de lo posible.
Algunos de los proveedores tienen politicas que promueven la dignidad
- Siemens Seguridad en el trabajo

- Mapfre Informe integrado

- FADIT, Gal Asir - y GRUPO CONSIDERA —tienen en su filosofia y su actividad
practicas econdmicas centradas en las personas y en la dignidad humana.

\_ Indicadores obligatorios:

- 37 % de los servicios adquiridos promueven la dignidad humana.

- 27 % de productos y servicios producidos bajo condiciones justas

@ Puntos fuertes:

La organizacidn tiene en su politica general promover la dignidad humana, si bien no
lleva a cabo ningun control respecto a sus proveedores o exige documentacién que la
justifican.

3

Areas de mejora:

Definir una politica de compras y evaluar a los proveedores.

Valoracion:

La organizacion cumple con la ley respecto a las normas laborales por parte de los
proveedores, tiene algun proveedor con procedimientos para promover la dignidad
humana.

Al.2 Aspecto negativo: vulneracion de la dignidad humana en la cadena

@ Evidencias:

No se observan evidencias
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\ N Indicadores obligatorios:

- % de productos comprados con riesgos sociales y/o sin riesgo

@ Puntos Fuertes
-\Q,-

Areas de mejora

Valoracion

l ™ i 3 FUCACISY kD TRABAXD DECENTE "] REDUCCIONDE LAS 12
D LA POBHELE i 5 Y RIEKTSTAR DE CALIDAD DF GEMERD mn'mm rl:mmm N DESIGUALTADES

b

A2 Justicia y solidaridad en la cadena de suministro.

A2.1 Actitud ética con proveedores directos

@ Evidencias:

Los pagos se hacen en tiempo y forma.

Se procura trabajar con los mismos proveedores, sobre todo en los casos de
proximidad.

\._ Indicadores obligatorios:

- Los principales acreedores son los mismos desde el inicio de la actividad del gal
4 afos.

- 35 % de los ingresos van a los acreedores.

© | Puntos fuertes:

Se mantienen los proveedores
Se paga en menos de 60 dias.
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Areas de mejora:

Definir una politica de compras y evaluar a los proveedores.
Incluir preguntas de satisfaccion.

Valoracion:

La organizacién ha implementado medidas para establecer relaciones comerciales jus-
tas con los proveedores. La duracién promedia de las relaciones es de al menos tresa

anos.

A2.2 Promocion de la justicia y solidaridad en toda la cadena de suministro

@

Evidencias:

Entidades y empresas con planes y practicas de solidaridad vy justicia:
- Universidad de Alicante - Gobernanza

- Siemens - Compliance Siemens; Siemens Integrity Initiative - Informe anual 2020

- Telefénica - Accesibilidad

- Grupo Considera - Plan de igualdad

- Canon - Complicance Canon; Contribucidn a la comunidad
- Fadit - FADIT
- Gal Asir - https://www.galsurdealicante.es/

Indicadores obligatorios:

- 0 % de los servicios llevan un sello que considera criterios de solidaridad y jus-
ticia.

- 58 % de proveedores con los que se ha tratado el tema de la justicia y solidari-
dad, o que fueron seleccionados en base a estos criterios.

©

Puntos Fuertes

Hay voluntad y algunos de sus proveedores cumplen con la justicia y solidaridad

3

Areas de mejora

Definir una politica de compras y evaluar a los proveedores.

Valoracion
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La organizacién no considera explicitamente la justicia y solidaridad en su cadena de
suministro. La organizacidon cumple con todas las leyes al respecto y no abusa de su poder
de mercado.

A2.3 Aspecto negativo: abuso de poder de mercado frente a proveedores

@ Evidencias:

No se observan evidencias

SALUD EDUCACION 10 REDUCCION DE LAS 12 PRODUCCION
Y BIENESTAR DE CALIDAD DESIGUALDADES Y CONSUMO

A3 Sostenibilidad medioambiental en la cadena de
suministro.

A3.1 Impacto medioambiental en la cadena de suministro:

@ Evidencias:

Material de oficina el papel se procura que sea reciclado.

El 80 % de los proveedores son de proximidad.
Proveedores con reportes de sostenibilidad
- Universidad de Alicante -Reporte sostenibilidad GRI
- Grupo considera - Huella de carbono; Calidad ambiental SGS
- Telefénica de Espafia_- sostenibilidad
- Quality Brokers Seguros
- Siemens - Cambio climatico
- Mapfre - Descarbonizacion; Sostenibilidad
- Canon - Impacto ambiental

- Fadit- Triple balance
- Gal Asir - https://www.galsurdealicante.es/

\ Indicadores obligatorios:

- 47 % de productos / servicios que son las alternativas mas sostenibles (Best in
Class)
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- 58 % de proveedores que contribuyen a la reduccion de impactos ambientales

€© | Puntos Fuertes

Un buen numero de los proveedores llevan a cabo practicas de sostenibilidad y re-

duccién del impacto ambiental de sus productos y servicios, también realizan medi-
ciones y tienen planes bien definidos.

@) | Areas de mejora

Definir una politica de compras y evaluar a los proveedores.

_—=| Valoracién

Se analizan los impactos y riesgos ambientales de los productos/servicios adquiridos y se
buscan alternativas de menor impacto.

A3.2 Aspecto negativo: impacto medioambiental desproporcionado en la
cadena de suministro

@ Evidencias:

No se observan evidencias

\ Indicadores obligatorios:

- % de productos / servicios con impactos ambientales negativos desproporcio-
nados.

© Puntos Fuertes

0 Areas de mejora
b= Valoracion

AGUA LIMPIA "} ENERGIA ASEQUIB 12 PRODUCCIGN 1 ACCION 1 4 VIDA 1 VIDA
Y SANEAMIENTO 0 CONTAMINANT Y CONSUMO POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS

RESPONSABLES TERRESl'Ris
W & CO o | &
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4. Transparencia y participacion democratica en la cadena
de suministro:

A4.1. Transparencia y participacion democratica de los proveedores

@ Evidencias:

Hay transparencia colaboracién estrecha con los proveedores de proximidad.

En el desarrollo de cualquier actividad o proyecto la misma se concibe y se realiza en
total colaboracién con los proveedores.

Especial transparencia tienen entidades como : FADIT , GAL ASIR.

\ Indicadores obligatorios:

37 % Proveedores transparentes

{© | Puntos Fuertes

Hay voluntad de transparencia, ya que se habla abiertamente con ellos y se publica toda
la informacion de la entidad en su web.
En el caso de FADIT y GAL ASIR se trata de entidades con idénticos valores y formas de

proceder.

-@- | Areas de mejora

Definir una politica de compras y mejorar la transparencia. Fijar indicadores

Valoracion

Se estan analizando las relaciones con los proveedores en lo relativo a
transparencia y participaciéon. Se ha comenzado con las primeras medidas para
establecer relaciones transparentes. Hay acreedores con los que se trabaja en total
transparencia..
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A4.2 Promocion de la transparencia y participacion democratica en la
cadena de suministro

@ Evidencias:

Acreedores que fomentan la transparencia:

- Ajuntament Sanet i Negrals - Transparencia
- Universidad de Alicante- Transparencia

- Quality Brokers - RSCI
- Mapfre - Transparencia

- Fadit
- _GalASIR

\_ Indicadores obligatorios:

- 0 % de productos / servicios adquiridos con certificados que tienen en cuenta la
transparencia y participacion.

- 37 % de proveedores con los que se ha tratado el tema de la transparencia y parti-
cipacion con sus grupos de interés, o que fueron seleccionados por este criterio.

(© | Puntos Fuertes

Vocacion de transparencia absoluta

@ | Areas de mejora

Definir una politica de compras y mejorar la transparencia. Fijar indicadores

Valoracion

La organizacidn tiene una voluntad de establecer relaciones transparentes y las lleva
adelante con todos aquellos proveedores que puede.




T)\ o “‘mmé“’o
ECONOMIA e K
DEL BE COMU d Ao
Associacié Valenciana -—"
-—

B1 Actitud ética en la gestion de recursos financieros.

B1.1 Independencia financiera: autofinanciacion.

@

Evidencias:

El GAL no tiene beneficios, al ser una entidad sin animo de lucro, se gestiona bajo pre-
supuesto.

Se plantea un presupuesto de gastos que permitan garantizar el objetivo de la entidad y
los mismos se consiguen a partir de subvenciones.

En el caso de superavit el mismo se guardaria como recursos propios para poder afron-
tar posibles necesidades. Como la actividad de la entidad es reciente los recursos pro-
pios se han dedicado a retornar a los financiadores iniciales de la entidad.

Indicadores obligatorios:

- 0 % de fondos propios.

- 0 % de fondos propios en el sector

Puntos Fuertes

Hay una finalidad de tener la capacidad de generar unos recursos propios para hacer
frente a imprevistos o intentar no tener que recurrir a la financiacién. Aunque por el poco
tiempo que se lleva realizando actividades es complicado.

4
N\

Areas de mejora

Conseguir generar unos fondos propios que garanticen estabilidad a la entidad.

Valoracion

El porcentaje de fondos propios es del orden del sector.
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B1.2 Financiacion externa orientada al Bien Comun.

©

Evidencias:

La entidad se financia totalmente con recursos externos ya que los ingresos se
generan en gran parte por subvenciones y el porcentaje por aportacién de miembros

de la entidad es muy bajo.

Indicadores obligatorios:

- 89 % de capital ajeno.
Financiacion desglosada segun tipo de financiacion (en miles de EUR)

PRESTAMOS GRUPO DE INTERES JOSE MANUEL BISETO 11.438,52 €
PRESTAMO BANCA ETICA (CAJAMAR) 91.500,00 €

Puntos Fuertes

La financiacion es con Banca Etica

Areas de mejora

Tratar de reducir la dependencia de financiacidn de bancos.

Valoracion

La organizacion se financia a través de grupos de interés y banca ética

B1.3 Actitud ética de los proveedores financieros

@

Evidencias:

Los proveedores financieros son:
-1 Asociado

Segundo proveedor es - Cajamar — Caja rural que tiene como base de su
funcionamiento la triple cuenta de resultados: econémico-financiera, social y

ambiental.

O Informe de sostenibilidad

O Comportamiento ético

Indicadores obligatorios:
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Listado de los proveedores financieros.
PRESTAMO JOSE MANUEL BISETO 11.438,52€ 11%
PRESTAMO 91500€ 1/6/20 91.500,00 € 89%

Total financiacion 102.938,52 €

{© | Puntos Fuertes

Se trabaja con grupos de interés y banca ética.

4
N

3

Areas de mejora

Reducir el endeudamiento. Incrementar la financiacién recursos propios o de los grupos de
interés.

Valoracion

Los proveedores financieros tienen un portfolio importante de productos
financieros éticos y sostenibles, estdn comprometidos con la economia local y no
estan involucrados en proyectos cuestionables.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o
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B2 Actitud solidaria en la gestion de recursos financieros

B2.1 Gestion de los recursos financieros de forma solidaria y orientada al

Bien Comun

@ Evidencias:

El presupuesto de gasto esta perfectamente estimado y es visible y transparente
para todos. Memoria anual 2021

Esta entidad no tiene reparto de dividendos, por lo que no hay definida una
politica a tal efecto.

Existen limitaciones legales de generacion o reparto de beneficios.

\ Indicadores obligatorios:

- Beneficios 8349 €€

- Gastos previstos en el futuro 80.000 €

- Gastos estratégicos realizados 5.758,71 €
- Altas de activos fijos 2.998,74 €

- Aportacién a las reservas 0

- Reparto de dividendos 0

Puntos Fuertes

©

Informacion perfectamente conocida.

4
\

P

Areas de mejora:

Intentar generar recursos que permitan cubrir parte de los gastos futuros siempre
cumpliendo con las limitaciones de la ley.

Valoracion:

“lh .

No se reparten beneficios, se destina todo a reservas.
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B2.2 Aspecto negativo: reparticion injusta de los recursos financieros

@

Evidencias:

No se observan evidencias

FIN TRABAIO DECENTE
DE LA POBREZA Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

B3 Inversiones financieras sostenibles y uso de los
recursos financieros

B3.1 Caracter ambiental de las inversiones

@

Evidencias:

Las Unicas inversiones realizadas son las estrictamente necesarias para el funciona-
miento de la entidad, herramientas de trabajo y equipamiento para la salud de los traba-
jadores.

Indicadores obligatorios:

- Plan de inversiones incl. las necesidades de rehabilitacion o sustitucion de activos
con criterios ambientales 2.998,74 €

- Rehabilitaciones y/o sustituciones realizadas teniendo en cuenta sus impactos am-
bientales 0 €.

Puntos Fuertes

Solo se invierte en aquello que realmente contribuya a conseguir los objetivos de la
entidad con el minimo impacto ambiental.

Areas de mejora

Invertir en una oficina en un vehiculo eléctrico que permita la movilidad vy
aproximacion a los clientes y agentes beneficiarios con el minimo impacto ambiental y la
maxima calidad para los trabajadores.
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Se han analizados las necesidades y se ha estimado la inversion.

B3.2 Inversiones orientadas al Bien Comun

@ Evidencias:

Se colabora con entidades FADIT quienes a su vez se dedican a desarrollar proyectos de
impacto social.

El gasto corriente de la entidad e inversiones son para generar proyectos que permitan
alcanzar los objetivos de la entidad.

\ Indicadores obligatorios:

- Proyectos financiados 2000 €
- Fondos ISR O

(© | Puntos Fuertes

Las inversiones y actividades tienen exclusivamente proyectos que generen impacto social.

@) | Areas de mejora

Dedicar mas fondos para poder generar mas impactos.

Valoracion

Se invierte sélo en proyectos sociales y sostenibles.

B3.3 Aspecto negativo: dependencia de recursos perjudiciales para el
medio ambiente

@ Evidencias:

No se observan evidencias

SALUD AGUA LIMPIA TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, CIUDADES Y ACCION VIDA
Y BIENESTAR Y SANEAMIENTO Y CRECIMIENTO INNOVACION E 11 COMUNIDADES 1 POR EL CLIMA 14 SUBMARINA

ECONOMICO INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES

e o i R sl
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B4 Propiedad y participacion democratica

B4.1 Distribucion de la propiedad orientada al Bien Comun

@

Evidencias:

La toma de decisiones es perfectamente transparente.

Al tratarse de una entidad sin animo de lucro las decisiones se reparten entre todos los
socios de forma equilibrada.

Participan: 58 8municipios, 4 mancomunidades, 75 entidades entre asociaciones y
cooperativas.

La participacion se organiza por mesas sectoriales, en total 13, de las cuales 9 son pri-
vadas y 4 publicas. Del ambito privado debera haber presencia de todos los grupos de
interés y sectores: jovenes, mujeres, turismo, medio ambiente, pymes y autonomos,
cooperativa, forestal y otros.

Indicadores obligatorios:

Distribucién de fondos propios dentro de cada uno de los siguientes grupos %.
- Empresarios — no aplica

- Directivos- no aplica

- Personas empleadas 0 %

- Clientes -0%

- Proveedores — 0%

- Otros — 100 % asociados

- Inversores que no trabajan en la organizacion - 0

Puntos Fuertes

Toda la propiedad esta orientada al bien comun.

Areas de mejora

Valoracion

Todos los propietarios forman parte de algin grupo de interés de la organizacién, siendo las
personas empleadas quienes poseen la mayoria de la propiedad y los derechos de voto. Al mismo

tiempo, los derechos de voto de personas individuales o grupos estan limitados de tal
manera que no es posible que controlen Unicamente la organizacion.
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B4.2 Aspecto negativo: oferta publica de adquisicion (OPA) hostil

@ Evidencias:

No se observan evidencias

10 REDUCCION DELAS 16 PAZ, JUSTICIA
DESIGUALDADES goll«sl}zrsucm S
VN .

(=)

v
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C1 Dignidad humana en el puesto de trabajo

C1.1 Cultura organizacional orientada a las personas

@ Evidencias:

Los trabajadores de la entidad son el gerente y técnico y son perfectamente
autonomos y responsables, siempre que cumplan con las normas por las que se rige la
entidad para el ejercicio de su actividad.

Los propios valores de la entidad ponen en el centro a las personas.

Flexibilidad laboral para conciliar la vida personal y familiar.

Al ser tan pocos trabajadores que trabajan juntos los errores se hablan de forma
transparente.

En que medida, dispones de un horario flexible en tu puesto de trabajo
2 respuestas

1,00

1 (50 %) 1(50 %)

0,75
0,50

0,25

0(0 %) 0(0%) 0(0 %)
0,00 ‘ |
1 2 3

En que medida tienes capacidad y autonomia para organizar tu trabajo en tiempo y forma.
2 respuestas

& 2 (100 %)

0 (0 %) 0(0 %) 0 (0 %) 0(0 %)

1 2 3
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En que medida piensas que tu puesto de trabajo te ofrece una conciliacion de la vida familiar
suficiente
2 respuestas

2

2 (100 %)

0(0%) 0(0 %) 0(0 %)
0 \ \
1 2 3

0(0%)

¢Piensas que el teletrabajo es una modalidad susceptible de realizacién en tu puesto de trabajo?
2 respuestas

® sl
@® NO
@ No estoyseguralo

100%

Si tu respuesta anterior es afirmativa, en que grado piensas que se esta realizando.
2 respuestas

2 2 (100 %)
1
0(0 %) 0(0‘ %) 0(0‘ %) 0(0‘ %)
° 1 2 3 4 5
\ Indicadores obligatorios:

- Tasa de rotacion: 0

- Antiguedad media en la organizacion: 4 afos

- Cantidad de solicitudes de empleo: 0

- Cantidad y periodicidad de encuestas de clima laboral: 1 anual

- Oferta y horas de formacion profesional y personal por empleado y segun categoria:
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Afos de antiguedad en la empresa:
2 respuestas

@® 0a1afo
@® 0a3afios
0 a5 afios
@® 0a10afos
@ Mas de 10 afios

©

Puntos Fuertes

Se realiza encuesta de satisfaccion laboral

3

Areas de mejora

Analizar con los trabajadores en qué forma se podria mejorar la satisfaccion en su
trabajo, conciliacion laboral y familiar etc.

Valoracion

El éxito de las medidas implementadas para fomentar una cultura organizacional
orientada a las personas empleadas es facilmente reconocible. Las medidas han sido
implementadas ampliamente.

C1.2 Promocidn de la salud y seguridad en el trabajo

@

Evidencias:

Plan de formacién para empleados:

13 de enero de 2021: “Jornada de presentacién del programa de antenas regionales de la red
rural nacional y de los talleres participativos en el dmbito de la antena regional de Murcia y Co-
munitat Valenciana” RRN

10 de febrero de 2021: Jornada de presentacién de la publicacién "Del medio urbano al rural:
buenas practicas de emprendimiento de nuevos habitantes". RRN

26 de febrero de 2021: Curso “Nuevo Reglamento General de Proteccién de Datos”

Formacidn especifica Gestiona (empresa Espublico), durante los meses de marzo y abril.
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En que medida se adaptan los cursos de formacion a tu puesto de trabajo
2 respuestas

1,00
075
050
025
0(0 %) 0(0%) 0(0%)
0,00 ] ‘ ‘
1 2 5

En que medida crees suficiente la formacion anual recibida
2 respuestas

1.0 1(50 %)

075
0,50
0,25

0(0 %) 0(0 %) 0(0 %)
0,00 ‘ ‘

1 2

Indica si has recibido algun tipo de estos cursos de formacién para tu puesto de trabajo:

I si M No N No estoyseguro

Seguridad y Salud Riesgos Psicosociales




T% & “"mmd-(oo
ECONOMIA e &
DEL BE COM U g MUNTAN"::RI:';I.ACAN'I
Associacié Valenciana ‘*
-—

e

\

Indicadores obligatorios:

- Tasa de baja por enfermedad : 0 bajas
- Cantidad y gravedad de los accidentes de trabajo: 0 accidentes

- Formaciones impartidas a las personas empleadas: contenido y horas de trabajo por
persona empleada.

o 2jornadas— 3 horas — 2 empleados
o 1curso-60 horas—1 empleado

o 20 horas -2 empleados

Puntos Fuertes

Existe un plan de formacion.

Areas de mejora

Mejorar el plan de formacion para que se adapten a las necesidades de los
trabajadores y que también incluya formacion de riesgos sicosociales

Valoracion

Las medidas implementadas para fomentar una cultura organizacional orientada a las
personas empleadas es facilmente rec
Reconocible. Las medidas han sido implementadas ampliamente.
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C1.3 Diversidad e igualdad de oportunidades

@

Evidencias:

El proceso de seleccion es totalmente trasparente y se realiza en condiciones de
igualdad. Enlace

Los trabajadores no perciben ningun tipo de discriminacién laboral.

Si bien en el GAL RMA los trabajadores son s6lo hombres, los otros GAL con quien
se trabaja en colaboracion y FADIT hay mas mujeres que hombres.

Esta previsto para el 2022 |a elaboracion del plan de igualdad.

En que medida crees que existe igualdad de trato entre hombre y mujeres en tu entorno de trabajo
2 respuestas

1,00

1(50 %)

075

0,50

025

0(0 %) 0(0 %) 0(0 %)
0,00

¢En que medida percibes algun tipo de discriminacién en tu entorno laboral?
2 respuestas

2 2 (100 %)

0(0%) 0(0 %) 0(0 %) 0(0‘%)

1 2 3 4 5

Indicadores obligatorios:

- Personas empleadas desglosadas por categoria laboral atendiendo a criterios de di-
versidad No es relevante.

o 1 persona gerente
o 1 persona técnico

- Formaciones impartidas a las personas empleadas sobre diversidad: contenido y ho-
ras por persona empleada — no hay datos

- Diversidad social del entorno (al menos atendiendo a los criterios principales de la
diversidad)
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- Cantidad de bajas de paternidad y maternidad en meses. 0

- Rotaciones y nuevas incorporaciones desglosadas por los criterios de diversidad re-
levantes. O

Puntos Fuertes

Hay encuesta de clima laboral y no se evidencia percepcién de ninguna
discriminacion.

Areas de mejora

Incluir en el plan de formacién alguna actividad vinculada a la igualdad de
oportunidades.
Elaborar el plan de igualdad.

Valoracion

Se han implementado las primeras medidas para mejorar la manera de abordar
la diversidad e igualdad y la concienciacion sobre ellas.

C1.4 Aspecto negativo: condiciones de trabajo indignas

@

Evidencias:

No se observan evidencias

SALUD EDUCACION IGUALDAD TRABAIO DECENTE INDUSTRIA, 10 REDUCCIONDELAS
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES

A ECONGMICO INFRAESTRUCTURA A
e M & H & S
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C2 Caracteristicas de los contratos de trabajo

C2.1 Remuneracioén

@

Evidencias:

Las personas estan contratadas como gerente y técnico, donde se reconoce su
cualificacion y se les paga de acuerdo al convenio que les aplica.

Enlace de transparencia

Proceso de contratacion

Visibilidad remuneraciones

En que medida crees que tu salario se adapta a la categoria y funciones de tu puesto de trabajo
2 respuestas

1,00

1 (50 %)

0,75
0,50

0,25

0(0 %) 0(0 %) 0(01%)

0,00

1 2 5

Indicadores obligatorios:

- Remuneracion mas alta y mas baja razén: 1:40
- Remuneracion mediana bruta. 2.500,52 €

- Remuneracion digna segun ubicacion: en la regién el salario medio bruto es de
1.372,25 €

Puntos Fuertes

Existe total transparencia la razon de la remuneracién

Areas de mejora

Ajustar la remuneracién y formas de pago para mejorar la satisfaccion de los
trabajadores. Incorporar alguna persona de apoyo.

Valoracion

La razon entre la maxima y la minima remuneracion no supera 1:5.
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C2.2 Horario laboral

@

Evidencias:

Existe flexibilidad laboral.

En determinados momentos de picos de trabajo se realizan mas horas de las
habituales, pero pudiendo igualmente ser compensadas en algun momento de menos
trabajo.

En que medida, dispones de un horario flexible en tu puesto de trabajo

2 respuestas

1,00

1 (50 %) 1.(50 %)

0,75
0,50

0,25

0(0%) 0(0 %) 0(0%)

0,00 ‘
1 2 3

Indicadores obligatorios:

- Horas semanales : 40 horas

- Horas extras realizadas: 0

©

Puntos Fuertes

Posibilidad de organizacion del trabajo por los propios medios.

Areas de mejora

Posibilidad de apoyo con nuevas incorporaciones en temporadas de picos de trabajo.

Valoracion

Analisis y didlogo periddico sobre distribucién justa del horario laboral y carga de trabajo.
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C2.3 Condiciones de trabajo y en la conciliacidn

@ Evidencias:

Tipo de contrato
2 respuestas

@ Indefinido

@ Fijo discontinuo

@ Eventual

@ Obra o Senvicio

@ Relevo

@ Formativo y aprendizaje
@ En Practicas

® Interinidad

Se han estudiado posibilidades para poder desarrollarse personalmente con otras
modalidades de contrato.

\ Indicadores obligatorios:

- Listado de todos los tipos de contrato laboral. 2 Indefinidos

- Cantidad de personas empleadas y directivas con contratos adaptados a sus necesi-
dades individuales 0

@ Puntos Fuertes

El didlogo es abierto y transparente

€| Areas de mejora

Posibilidad de flexibilizar el contrato para poder desarrollar otras actividades en caso de
interés de desarrollo personal.

Valoracion

Se cumple la ley. Las personas empleadas pueden acogerse a contratos a tiempo parcial.

Se esta pensando y madurando férmulas para facilitar la realizacion personal.

C2.4 Aspecto negativo: contratos de trabajo injustos

@ Evidencias:

No se observan evidencias
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\ Indicadores obligatorios:

- Salario digno para cada ubicacion de la organizacion

- Beneficios

- Numero de personas empleadas

- Salario mas alto y mas bajo

- Numero de contratos “predeterminados” (sin adaptacién a necesidades indi-
viduales)

- Cantidad de contratos zero-hour

- Duracion de contrato maxima y minima de las personas empleadas tempora-
les

- Numero de personas empleadas (incl. personas empleadas temporales)

- Numero de personas empleadas temporales

Duracion de los contratos de duracion determinada

Porcentaje de contratos de duracion determinada

Politica (real) de renovacion de contratos de duracion determinada

© Puntos Fuertes

Areas de mejora

3

Valoracion

FIN SALUD IGUALDAD TRABAJO DECENTE
DE LA POBREZA Y BIENESTAR DE GENERO Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

TS gy @' |
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C3 Promocion de la responsabilidad medioambiental de
las personas empleadas

C3.1 Alimentacion durante la jornada laboral

@

Evidencias:

Por el tamafio de entidad no hay cantina. No hay una planificacion definida. Si bien se tiene
acceso a informacion y proveedores de producto ecolégico.
En que medida se ofrecen servicios complementarios a los trabajadores (comedor, guarderia,

otros), de forma gratuita o con un coste reducido.
2 respuestas

1,00

1(50 %)

0,75

0,50

0,25
0(0 %) 0(0%) 0(0 %)
0,00

Indicadores obligatorios:

- sin datos % de alimentacion ecologica

©

Puntos Fuertes

Facil acceso

4
N\

Areas de mejora

Llegar a algun acuerdo con algun restaurante o proveedor de la zona con producto ecoldgico.

Valoracion

No existen medidas para promocionar una alimentacion saludable, aunque por la actividad y
el entorno se es conocedor de la misma y se aprende de los miembros y colaboradores de la
entidad.
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C3.2 Movilidad sostenible al puesto de trabajo.

@

Evidencias:

Las personas van a trabajar en coche y no tienen alternativas de bajo impacto. La
distancia del domicilio al puesto de trabajo hace dificil ir en otro transporte, ya que no hay
transporte publico en la zona. Por la temperatura de la zona hace muy complicado Iso
viajes en bicicleta en una parte importante del afio.

Hay facilidad para el teletrabajo lo que disminuye el numero de desplazamientos.

Se comparte coche cuando se puede. Se organizan los trayectos de trabajo de la
forma mas racional para que los desplazamientos sean los minimos posibles.

La empresa fomenta de alguna manera la movilidad sostenible entre los trabajadores para

desplazarse de casa al trabajo y viceversa:
2 respuestas

1,00

1 (50 %)

0,75
0,50

0,25

0(0 %) 0(0 %) 0(0‘%)

0,00

1 2 3 5

Indicadores obligatorios:

100 % de trayectos en coche

©

Puntos Fuertes

Voluntad de utilizar un medio de transporte mas sostenible.

4
\

3

Areas de mejora

Posibilitar la entidad un transporte eléctrico no contaminante.

Valoracion

Se reconocen facilmente los primeros pasos para una politica de movilidad sostenible, se
analiza la politica de vehiculos de la organizacion.
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C3.3 Cultura organizacional sostenible y sensibilizacion con el medio

@ Evidencias:

En el dmbito privado, las personas tienen conocimientos y habitos de sostenibilidad,
sin embargo desde la entidad no se ha fijado un plan claro.

En que medida piensas que existe o se fomenta una cultura de proteccién y mejora del medio

ambiente en tu entorno laboral y en el municipio.
2 respuestas

1,00

1(50 %) 1 (50 %)
' 0(0 %) 0(0 %) 0(0‘ %)
\ Indicadores obligatorios:

- Grado de conocimiento de la politica medioambiental por parte de las perso-
nas empleadas en 50%

- Grado de asistencia a las formaciones en materia ambiental por parte de per-
sonas empleadas en 0 %

© Puntos Fuertes

El personal es consciente y la entidad también, pero se encuentran un poco limitados

en las medidas a acometer porque las personas en su vida ya tienen comportamientos
sostenibles en su dia a dia.

Areas de mejora

3

Preparar un plan medioambiental que incluya, alguna formacion, afiadir separacion
de residuos otros objetivos.

Valoracion

La organizacidn recomienda puntualmente tener una actitud medio ambiental

responsable. Primeras medidas implementadas.

C3.4 Aspecto negativo: promocion y tolerancia frente a la actitud
medioambiental irresponsable

@ Evidencias:

No se observan evidencias
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SALUD 1 PRODUCCION 1 ACCION 1 4 VIDA 15 VDA
Y BIENESTAR Y CONSUMO POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS
RESPONSABLES TERRESTRES

C4 Transparencia y participacion democratica interna

C4.1 Transparencia interna

@ Evidencias:

Las memorias anuales con todos los detalles estan disponible para todos en la web

y en las herramientas de trabajo y de gestion.
Memorias anuales.

Los detalles de contratacion

Todas las actividades de la organizacidén se conocen por todos los empleados y son
ellos los responsables de ejecutar y preparar toda la documentacién.

\ Indicadores obligatorios:

- Grado de transparencia de los datos criticos y fundamentales (estimacion en
100 %)

& Puntos Fuertes

Los empleados conocen de forma transparente toda la informacién y los datos

criticos, ademas participan en la elaboracién de la informacién financiera.

0 Areas de mejora

Seguir manteniendo el grado de transparencia en la medida de lo posible conforme
se integren mas personas en la organizacion.

e Valoracion

Todos los datos criticos y fundamentales son transparentes y facilmente accesibles

y entendibles para todas las personas empleadas. La transparencia forma parte de la

cultura organizacional.
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C4.2 Legitimacion de la direccion:

@

Evidencias:

La seleccidn de los directivos empleados se escoge por los directivos de la entidad en proceso
publico y transparente. Enlace

Los directivos de la entidad “Junta directiva” se eligen de forma totalmente transparente.
Proceso constitucion entidad

Normas de funcionamiento de la entidad.

Indicadores obligatorios:

- Porcentaje de directivos que son legitimados por sus personas empleadas a través
de consulta / dialogo / participacion. 0%

Puntos Fuertes

La voluntad es que la eleccién de los trabajadores sea de abajo hacia arriba pero la propia
forma legal de la entidad, exige el cumplimiento de otras normativas.

Areas de mejora

Realizar nuevas actividades que mejoren la participacién de todos los
asociados/agentes.

Valoracion

Los puestos directivos se seleccionan sin la participacion de las personas empleadas, pero se
hace en concurso publico y transparente.

C4.3 Participacion de las personas empleadas en la toma de decisiones

@

Evidencias:

Los trabajadores son quienes proponen a la direccion y propietarios (asociados) las
actividades a realizar, se revisan con la junta directiva y se aprueban 100 % en Asamblea. Pero en
las normas de funcionamiento tienen voz pero no voto.

Manuales de funcionamiento de la entidad.

Indicadores obligatorios:

- Porcentaje de decisiones que se toman con consulta / didlogo / contribucion /
participacién de las personas empleadas.
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@ Puntos Fuertes

Gran implicacién y preparacién de todo el material por los empleados, pero siempre
aprobado por los propietarios.

Areas de mejora

3

Fomentar la participacién efectiva y activa de los asociados y miembros en la participacion
del GAL.

Valoracion

Algunas decisiones se toman con las personas empleadas por consenso
desde hace algunos afos.

C4.4 Aspecto negativo: impedimento del comité de entidad

@ Evidencias:

No se observan evidencias

\ Indicadores obligatorios:

- Existencia — o no — de comité de empresa. s Desde cuando?

© Puntos Fuertes

Areas de mejora

3

Valoracion

1 REDUCCION DELAS
DESIGUALDADES

V' N

(=)

v




T ) oqg»mcaa i,
ECONOMIA S
D E L B E CO M U g MUNTA!:::RI:';I.AGAN'I
Associaci6 Valenciana ‘*
g

D1 Actitud ética con los clientes:

D1.1 Comunicacion transparente con los clientes

Evidencias:

El objetivo y actividad de la entidad esta totalmente orientado a la satisfaccion del cliente,
cumplimiento de los objetivos de la entidad y que consisten en el desarrollo rural y no a los
ingresos.
Orientada a potenciar iniciativas locales que diversifican el tejido econédmico y apoyar
selectivamente a empresas y microempresas que se vayan a establecer en las zonas
rurales menos favorecidas. Se trata de una medida a escala europea que se ha apli-
cado durante dos décadas partiendo de un enfoque cooperativo "de bajo hacia
arriba" y en que el peso decisorio es local a partir de los grupos de accion local (G.A.L.)

Cliente como administracion que es quien paga a través de las ayudas programa LEADER,
consiste en demostrar que se alcanzan los objetivos comprometidos.

Beneficiario de las ayudas final cualquier ciudadano o entidad del territorio en cada una de
las formas.

La adquisicién de nuevos clientes se hace de forma directa, mediante visitas personales.
Los beneficiarios de las actividades y servicios prestados son tanto clientes como terceros,
que puede o no convertirse en clientes.

Se dispone de web https://www.galruralmuntanyadalacant.com/inici

Presencia en redes sociales: @galmuntanyadalacant @galruralmuntayadalacant @Gal rma
Se llevan a cabo jornadas divulgativas e informativas cercad de los clientes.

Ver Memoria anual y redes sociales.

Se identifica el tiempo dedicado a cada una de las actividades de la entidad que se desglosan
en.

TIPOLOGIA DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS PRESTADOS

Asesoramiento 70,29 %
Dinamizacion 11,59 %
Actos 5,35%

Entrega/recogida documentacion 7,70 %
Otros 5,07 %
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INDICADORS DE REALITZACK) DE L'ESTRATEGIA D'INFORMACIO | COMUNICACIO DEL PDR-CV 2014-2020
INDICADORES DE REALIZACION DE L A ESTRATEGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION DEL PDR-CV 2014-2020

ACTUACIO DIRIGIDA |[REALITZAT PER A

VALOR UNICAMENT A LA [TOTA LA MESURA
OPERACIO19.4.1 19 (Assenyalar
(A ambuna X)| _amb una X)
INDICADOR Operacio| Operacia| Operacio | Wﬂmcn DIRIGIDA |REALIZADO PARA
1921 | 193.1 | 19.41 UNICAMENTE A LA | TODA LA MEDIDA
TOTAL
= G i OPERACION 19.4.1. | 18 (Sedalar con
1921, | 19.31. | 19.4.1. (Sedalar con una X) una X)
NOMBRE D'ACTES PUBLICS REALITZATS 10 8 18
NUMERQ DE ACTOS PUBLICOS REALIZADOS
NQMBRE DE PUBLICACIONS REALITZADES 30 0 0
NUMERO DE PUBLICACIONES REALIZADAS
NOMBRE DE SUPORTS PUBLICITARIS UTILITZATS 3 1 4
NUMERO DE SOPORTES PUBLICITARIOS UTILIZADOS
NOMBRE DE SOL LICITUDS D'AJUDA TRAMITADES 33 @ R ES
NUMERO DE SOLICITUDES DE AYUDA TRAMITADAS (2)

INDICADORS DE RESULTAT DE L'ESTRATEGIA D'INFORMACIO | COMUNICACIO DEL POR-CV 2014-2020
INDICADORES DE RESULTADO DE LA ESTRATEGIA DE INFORMACION ¥ COMUNICACION DEL PDR-CV 2014-2020

ACTUACIO DIRIGIDA |[REALITZAT PER A

VALOR UNICAMENT ALA  (TOTA LA MESURA
OPERACIO19.4.1 19 (Aseanyalar
amb una X amb una X)
SRV Operac| 0 oy ryree Aqmncmf DIRICION | REALIADS PARA
1921 1831 1941 TOTAL UNICAMENTE ALA | TODA LA MEDIDA
i B, 0 OPERACION 19.4.1. 19 (Seiialar con
3 19.2.1. | 19.3.1. | 1941 (Sedalar con una X) una X)
& [NOMBRE D'ASSISTENTS ALS ACTES HOMES
% |riBLICS ! HoMBrEs | EAS 7 255
:,‘ NUMERO DE ASISTENTES A LOS ACTOS
S| PUBLICOS DONES
g MUJERES 81 7 148
Q
'f NOMBRE DE PUNTS DE Dt STRIBUCIO DE LES PUBLICACIONS 4 £ 4 4
3 | niMERD DE PUNTOS DE DISTRIBUGION DE LAS PUBLICAGIONES
=
5 NOMBRE DE SOL LICITUDS D'AJUDA RESOLTES 0 {-3, @) o
& [ NUMERO DE SOLICITUDES DE AYUDA RESUELTAS (4)

Indicadores obligatorios:

- Presupuesto de marketing, ventas y publicidad: gastos de acciones y campafias

0.

- Modo de pago a la fuerza de ventas: no hay fuerza de ventas son los propios
técnicos quienes realizan la labor, no hay incentivos.

- Existencia de objetivos de venta por parte de la organizacion: si

Puntos Fuertes

Orientacion a la satisfaccion del cliente y no a los ingresos, sino a los ingresos para los
clientes.

Evolucion positiva de los indicadores obligatorios que se les exige legalmente desde
el programa Leader.

3

Areas de mejora

Disponer de mas recursos personales y tiempo para poder realizar las tareas con mayor cali-
dad y un mayor seguimiento de los clientes.
Afadir los indicadores leader como indicadores propios en este aspecto.

Valoracion

De forma obligatoria se aplican politicas y procedimientos de actitud ética con los clientes
tanto en la adquisicion como en el cuidado de los mismos. Asi mismo se promueve la publi-
cidad boca a boca.

MUNTANYA D'ALACANT
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D1.2 Accesibilidad

@ Evidencias:

El medio rural desde hace afios es un entorno con barreras fisicas, cuestiones
de distancias geograficas y medios de transporte accesibles, dificultad de acceso a
los servicios y recursos financieros, técnicas su lejania de nodos mas populosos les
impide en algunos casos por ejemplo el acceso a recursos tecnolégicos o de comu-
nicaciéon, aunque en los ultimos afios se han reducido, disposicion de recursos inte-
lectuales abundantes, ya que la poblacion es bastante limitada, es s por ello que los
programas LEADER que se dedican a promover los GAL llevan a tratar de reducir al
minimo dichas barreras para revertir la situacion.

\ Indicadores obligatorios:

- Porcentaje de facturacion proveniente de grupos vulnerables 100%

@ Puntos Fuertes

La principal actividad de la entidad es la eliminacién de barreras y mejorar la
accesibilidad. Ya sea mediante servicios de asesoramiento, visitas, divulgacién y for-
macion al entorno.

Areas de mejora

3

Realizar una estrategia de comunicacion y atencion al cliente para llegar a mayor
numero de personas y entidades.

Valoracion

Se ofrecen soluciones para los grupos vulnerables y se pone a disposiciéon de
estas personas de recursos econdmicos y personales para tratar de superar las ba-
rreras.

D1.3 Aspecto negativo: publicidad engainosa y acciones comerciales no
éticas

@ Evidencias:

No se observan evidencias

\ Indicadores obligatorios:

- % de gastos que se corresponden con campanas éticas y no éticas
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& Puntos Fuertes

Areas de mejora

3

Valoracion
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D2 Cooperacion y solidaridad con otras organizaciones

D2.1 Cooperacidon con otras organizaciones

@ Evidencias:

Existe una extensa cultura de colaboracion con otras entidades con los mismos
objetivos, con entidades transversales, de formacion o de otros valores.

Se coopera con FADIT para desarrollar otro tipo de proyectos transversales cuyo
objetivo es el mismo de la entidad, para potenciar si cabe la labor en dmbitos donde
no se puede llegar desde la entidad. https://www.instagram.com/faditalc/?hl=es

Se coopera con los GAL tanto de la provincia de Alicante como con los de toda
la Comunidad Valenciana y se puede cooperar con los de toda Europa. Base datos
GAL

Se colabora con la Universidad de Alicante, impartiendo jornadas de formacion.
MEMORIA ANUAL D’ACTIVITATS GAL RMA 2021
20 de noviembre de 2021: 1a Visita estudiantes TADE al centre d’Agricologia Recu-
pera (Benidoleig), Universitat d’Alacant
12 de novembre de 2021: Esdeveniment Mutiplicador: “Resultados del proyecto eu-
ropeo SMART RURAL’. Universitat d’Alacant
12 de novembre de 2021: Jornada Presentacié 19.3 CRE-A Rural

Colabora CEEI Alcoi.

“Identificacio de Necessitats Territorials i Empresarials”. Mancomunitat I’Alcoia-El Comtat i CEEI
ALCOI

Jornada AVANT — Innovacion en el sistema rural valenciano, experiencias de éxito
contra la despoblacion.
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Se asiste a jornadas sobre “Prospeccion digital y sostenibilidad: mirando hacia el
futuro”.
Se planea colaborar con la Asociacién Valenciana de la EBC.

Indicadores obligatorios:

5 % de la actividad se dedica a otras actividades que no son las propias de la
entidad y donde estarian englobadas el resto de colaboraciones.

- Sin datos % de tiempo y/o recursos invertidos en la elaboracion colaborativa de
productos y servicios (en relacion con todo el tiempo invertido en la elaboracion
de los productos y servicios de la organizacion)

- ¢ Qué % de tiempo va dirigido a cooperar con las siguientes organizaciones?:

o organizaciones que trabajan en el mismo segmento de mercado (también
de la misma regién)

o organizaciones del mismo sector que su segmento de mercado se encuen-
tra en otra region

o organizaciones del mismo sector y de la misma region, pero con segmento
de mercado diferente

- En cual de las siguientes areas se involucra la organizacion (sume cada uno de
los puntos siguientes que aplica y divida entre 3)

o Mantiene cooperaciones a largo plazo o por proyectos con iniciativas de la
sociedad civil a fin de incrementar los estandares ambientales, sociales y
de calidad del sector

o Se compromete activamente para incrementar la normativa legal del sector
(“Lobbying resonsableo”).

o Trabaja en iniciativas organizacionales con el fin de incrementar los estan-
dares ambientales, sociales y de calidad del sector

Puntos Fuertes

Hay numerosas evidencias y una cultura intrinseca de colaboracién y cooperacion.

Areas de mejora

Cuantificacidn del tiempo dedicado a las mismas para disponer de indicadores.

Valor La organizacidn tiene primeras colaboraciones con otras organizaciones del mismo
sector. El conocimiento e informacién de la organizacién estd a disposicion de otras
organizaciones, y el trabajo en conjunto sirve para incrementar los estandares del sector.
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D2.2 Solidaridad con otras organizaciones

@

Evidencias:

Hasta 2021 se dedicaba un 25% del horario de un técnico a gestionar FADIT.
En estos momentos se paga la cuota a FADIT.

Indicadores obligatorios:

- ¢ Cuantos empleados o cuantas horas de trabajo se ha prestado para un apoyo a
corto plazo a organizaciones:
o de otros sectores? 0
o del mismo sector? 1 técnico 25 % horario
- ¢ Cuantos pedidos se han cedido para un apoyo a corto plazo a otras organizacio-
nes:
o de otros sectores? 0
o del mismo sector? 0
(% con respecto al total de pedidos)

- ¢ Cuantos recursos financieros pasados para un apoyo a corto plazo a otras orga-
nizaciones:
o de otros sectores? 0
o del mismo sector? 2000 €
(Total, 5,8 % sobre facturacién)

Puntos Fuertes

Vocacion de cooperacidn en tiempo y especie.

Areas de mejora

Cuantificacidn del tiempo dedicado a las mismas para disponer de indicadores.

Valoracion

Valor La organizacidon tiene primeras colaboraciones con otras organizaciones del mismo
sector. El conocimiento e informacién de la organizacién estd a disposicion de otras
organizaciones, y el trabajo en conjunto sirve para incrementar los estandares del sector.
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D2.3 Aspecto negativo: abuso de poder de mercado frente a otras

organizaciones

@ Evidencias:

No se observan evidencias

\ Indicadores obligatorios:

en dumping?

productores?

- ¢Emite la comunicacion de la organizacion juicios de valor comparandose
con ofertas y productos de otras organizaciones (mejor/peor)?
- ¢Tiene alguno de los productos/servicios una estrategia de precios basada

- ¢Existen acuerdos secretos con otras organizaciones para fijar precios?
- ¢Se incluye dentro de la estrategia de la organizacién la maximizacion de
ganancias y la cuota de mercado a coste de otras organizaciones, clientes o

- ¢Tiene la organizacion varias patentes de productos con el fn exclusivo de
bloguear el desarrollo/investigacion/innovacién de otras organizaciones?

©

Puntos Fuertes

Areas de mejora

3

Valoracion

Hh. .

INDUSTRIA, 17 ALIANZAS PARA
:NNIWA 0! LOGRAR

CION E
INFRAESTRUCTURA LOS OBJETIVOS
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D3 Impacto ambiental del uso y de la gestion de residuos
de los productos y servicios

D3.1 Relacion “coste-beneficio” medioambiental de productos y servicios
(Eficiencia y Consistencia)

@ Evidencias:

El impacto ambiental es importante en el modelo de negocio.

Los objetivos del modelo de negocio son el desarrollo rural de forma sostenible y ahi incluiria
los residuos, pero no hay mediciones.

En las valoraciones de los proyectos LEADER la evaluacién se realiza conforme al triple
balance, econdmico, social y ambiental.

\ Indicadores obligatorios:

@ Puntos Fuertes

Se es consciente de la importancia de la medicidn los proyectos que se potencian se valoran
de acuerdo al triple balance.

€| Areas de mejora

Definir indicadores de medicidn eficiencia y consistencia para evaluar los proyectos LEADER vy
proporcionar datos.

== Valoracion

Se toman medidas para reducir los impactos ambientales y/o compensar los inevitables. Los
proyectos tienen menor impacto ambiental de lo habitual.

D3.2 Uso moderado de productos y servicios (Suficiencia)

@ Evidencias:

Los proyectos que se realizan en colaboracidn con FADIT estan todos concebidos pajo
condiciones de suficiencia y son condiciéon indispensable para la realizacion.
Durante el 2021 se tomd consciencia de la importancia de este punto y se empezé a indagar

en como poderlo, medir, divulgar, trasladar a todos sus clientes y agentes del territorio y entraron




ECONOMIA T/\

D E L B E CO M U MUNTANYA D'ALACANT

Associacié Valenciana

en contacto con la EBC como modelo econédmico que pudiera soportar las actividades y proyectos
desarrollados y por desarrollar.

r

Indicadores obligatorios:

Numero de proyectos lanzados - 0
% de producto / servicio ecoldgicos lanzados - 0

Puntos Fuertes

El objetivo de suficiencia esta en la misidn, visién y valores de la entidad.

Areas de mejora

Identificar indicadores de suficiencia para poder valorar los proyectos LEADER.
Elaboracién de una estrategia de comunicacion y divulgacion.

Valoracion

La organizacién tiene una estrategia para promover la suficiencia y un consumo moderado
de los productos y servicios. Se han implantado las primeras medidas.

Ademas, sensibiliza a sus clientes para realizar un consumo moderado. El objetivo es
proponer sélo productos y servicios que promocionen un estilo de vida suficiente.

D3.3 Aspecto negativo: tolerancia frente al impacto medioambiental

desproporcionado y consciente

@

Evidencias:

No se observan evidencias

AGUA LIMPIA i SEQUIB 1 PRODUCCION 1 ACCION 1 4 VIDA I VIDA
Y SANEAMIENTO D CONTAMINAN? Y CONSUMO POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS
RESPONSABLES TERRESTRES

o] CO & o
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D4 Participacion de los clientes y transparencia de
producto

D4.1 Participacion de los clientes en |la toma de decisiones, desarrollo de
producto e investigacion de mercado.

@ Evidencias:

El programa LEADER que gestiona la entidad y que es el objetivo de su actividad
tiene como base la gestion “bottom up”, es decir, exige la participacion de los clientes en
todo el proceso.

Las propuestas se realizan por los clientes y se aprueban también por una asamblea
de clientes, siempre que se cumplan los minimos requisitos técnicos.

\ Indicadores obligatorios:

- 100 % de las innovaciones de productos y servicios que se han desarrollado junto
con el cliente.

- 100 % de las innovaciones de productos y servicios con mejoras en el impacto so-
cial y/o ambiental que se han desarrollado junto con el cliente.

@ Puntos Fuertes

En el concepto de actividad es imprescindible la participacion de los clientes.

@) | Areas de mejora

Programa de sensibilizacién, divulgacién y participacion a los clientes.

== Valoracion

La organizacidn tiene una participacion institucionalizada, abierta y transparente para los
clientes.

Comentarios constructivos se incorporan en la mayoria de los casos.

La organizacidén consulta a los clientes dentro de los procesos de innovacién. Mejoras
orientadas a la sostenibilidad siempre incorporan un didlogo con el cliente.
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D4.2 Transparencia de servicio

@ Evidencias:

La propuesta inicial de producto y servicio es transparente en el caso de las subvenciones.
Ver EDLP

En el resto de servicios se quiere conseguir aunque el seguimiento posterior se quiere
conseguir trasladar la labor a los clientes.

\ Indicadores obligatorios:

- Productos que disponen de la informacién sobre sus ingredientes/componentes (%
sobre facturacion) sin datos

- Productos y servicios con los componentes del precio publicados (% sobre factura
cién). Sin datos

- Dimension de los costes externalizados de los productos y servicios. Sin datos

@ Puntos Fuertes

Conciencia de que hay que establecer formas de valoracién y medicidn y seguimiento de los
proyectos a posteriori.

Areas de mejora

3

Establecer un sistema de reporte inicial y a posteriori para todos los servicios prestados.

Valoracion

Las diferentes estaciones de la cadena de valor son accesibles publicamente. Los
componentes del precio estan parcialmente publicados.

D4.3 No declaracidon de sustancias/mercancias peligrosas

@ Evidencias:

NO APLICA
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E1l Propdsito e impacto positivo de los productos y
servicios

E1.1 Productosy servicios que cubren las necesidades basicas y mejoran

la calidad de vida

@

Evidencias:

Los servicios de la entidad estan enfocados a:

1.- La subsistencia, salud y bienestar.

5.- Participacion /integracion

8.- Identidad/sentido

9.- Libertad/autonomia

Normalmente satisfacen las necesidades de forma conjunta.

Indicadores obligatorios:

- % sobre facturacion por el tipo de satisfactor:
- cubre necesidades:

o necesidades basicas (100%)

o simbolos de estatus o de lujo (0%)

sirve al desarrollo:

o de las personas (50%)

o del planeta/biosfera (50%)

soluciona problemas sociales y ambientales segun los ODS de la ONU (100%)

tipo de satisfactores que son los productos y servicios:
o satisfactores sinérgicos (100%)
o satisfactores inhibidores y pseudo-satisfactores (0%).

o Satisfactores destructores (0%)

Puntos Fuertes

Los servicios de la entidad van a conseguir mejorar la vida en el entorno rural desde el punto
de vista, econdmico social y sostenible y de forma democratica son todo servicios de primera
necesidad y cumplen mas de una necesidad basica.

Areas de mejora
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Conseguir que los servicios y/o productos derivados de los de la propia entidad no tengan

impactos negativos y sigan los mismos patrones.

Valoracion

Todos los productos satisfacen necesidades basicas, el desarrollo personal y/o la diversidad

de la biosfera.

E1.2 Impacto social de los productos y servicios

@

Evidencias:

Los servicios prestados benefician no sélo a los clientes sino a toda la comunidad donde se
estan ubicados, en este caso a todo el ambito de actuacion del GAL RMA.
Se esta tratando de conseguir un cambio en la actitud de las personas.

Indicadores obligatorios:

- Numero y tipo de acciones/medidas por afio. Informe EDLP

- Numero de personas alcanzadas, por ejemplo n° lectores, visitantes etc.

VALOR UNICAMENT ALA  [TOTA LA MESURA|
OPERACIO19.4.1 | 19 (Assenyalar
(Assenyalar amb una X) amb una X)
INDICADOR Operaci|Operacit [Operacd ACTUACION DIRIGIDA |REALIZADO PARA
1921 | 1931 | 1941 UNICAMENTE A LA | TODA LA MEDIDA
6 i6 iol TOTAL | OPERACION 19.4.1. | 19 (Sefialar con
192.1. | 19.3.1. | 19.41. (Sedialar una X)
NOMBRE D'ACTES POELICS REALITZATS 10 8 18
NUMERO DE ACTOS PUBLICOS REALIZADOS
NOMBRE DE PUBLICACIONS REALITZADES 30 50 80
NUMERO DE PUBLICACIONES REALIZADAS
NOMBRE DE SUPORTS PUBLICITARIS UTILITZATS 3 1 «
NUMERO DE SOPORTES PUBLICITARIOS UTILIZADOS
NOMBRE DE SOL LICITUDS D'AJUDA TRAMITADES 33 ) 3) 33
NUMERO DE SOLICITUDES DE AYUDA TRAMITADAS (2) & ¢

INDICADORS DE RESULTAT DE L'ESTRATEGIA D'INFORMACIO | COMUNICACIO DEL PDR-CV 2014-2020
INDICADORES DE RESULTADO DE LA ESTRATEGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION DEL PDR-CV 2014-2020

A(.:TUACIé DIRIGIDA |REALITZAT PER A|
[TOTA LA MESURA|
19 (Assenyalar

UNICAMENT A LA
paLOs OPERACIO19.4.1
X) amb una X)

INDICADOR {Assenyalar amb una
Oparaicia| Qs | Opsrsic AGTUACION DIRIGIDA |REALIZADO PARA|
1921 | 1931 | 19.4.1 UNICAMENTE A LA | TODA LA MEDIDA
16 i6riOj 6 TOTAL | OPERACION 19.4.1. | 19 (Sefialar con
192.1. | 19.3.1. | 19.4.1. (Sedialar con una X) una X)
NOMBRE D'ASSISTENTS ALS ACTES HOMES
PUBLICS / HOMBRES 178 i 255
NUMERO DE ASISTENTES A LOS ACTOS
PUBLICOS DONES
MUJERES a1 67 148 g
NOMBRE DE PUNTS DE DISTRIBUCIO DE LES PUBLICACIONS 4 4 4 4 Q
NUMERO DE PUNTOS DE DISTRIBUCION DE LAS PUBLICACIONES é
NOMBRE DE SOL.LICITUDS D'AJUDA RESOLTES B @ @ |o )
NUMERQ DE SOLICITUDES DE AYUDA RESUELTAS (4) E

Numero de seguidores en redes sociales 560 en Instagram, 2685 en Facebook y
154 en Twitter.

Puntos Fuertes

Las acciones benefician no solo a los clientes sino a toda la poblacién del territorio de

actuacion.
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Areas de mejora

Medir no solo respecto a los clientes que se miden ahora, sino los impactos indirectos o mas
alla del propio entorno. Mediante algln tipo de encuesta de bienestar general al territorio de

trabajo.

Se podria valorar también visitas web, impacto de las redes sociales.

Valoracion

Informacidn sobre nuevas posibles soluciones llegan a personas ajenas a la

organizacion (no clientes).

E1.3 Aspecto negativo: productos y servicios que vulneran la dignidad

@ Evidencias:

NO APLICA

Indicadores obligatorios:

- Proporcion de productos no éticos (del listado abajo)
- Proporcion de los clientes que producen o difunden este tipo de producto.

© Puntos Fuertes

-0 Areas de mejora

h = Valoracion
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E2 Contribucion a la comunidad

E2.1 Impuestos y prestaciones sociales

@

Evidencias:

Todos los trabajadores, clientes y agentes del territorio ya pagan sus impuestos.

Indicadores obligatorios:

- Volumen de facturacién — 7.619 €
- Cuota de contribucion tributaria neta. Deben calcularse las siguientes cantidades:
o impuestos sobre la renta realmente pagados (impuesto sobre la renta, im-
puesto de sociedades) 10.091,63 € de impuesto sobre la renta. No se paga
impuesto de sociedades.
o impuestos a la ndmina y contribuciones a la seguridad social pagados por
los empresarios y empresarias. Seguridad social 17.309,18 €
o Diferencia entre salario bruto y neto (suma del impuesto sobre la némina 'y
las contribuciones de las personas empleadas), menos todas las subven-
ciones y ayudas recibidas. — 64.176,75
o Esta contribucion neta se divide entre el valor creado declarado (enten-
diendo valor creado por beneficio antes de impuestos, intereses e ingresos
por alquiler y arrendamiento). El resultado de este cociente es la cuota de
contribucién tributaria neta. -7,6866

Puntos Fuertes

La contribucion a la comunidad es global.

3

Areas de mejora

Generar mayores ingresos para mejorar la contribucion.

Valoracion

La organizacion conoce y publica en detalle los impuestos y cuotas a la seguridad social.

E2.2 Contribucion voluntaria a la comunidad

@

Evidencias:

Se realizan participaciones en diferentes jornadas divulgativas sin coste alguno.
Ver memoria de actividades.
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\ Indicadores obligatorios:

- Aportacién monetaria voluntaria a la comunidad menos el beneficio propio que se
obtiene (en % sobre la facturacion o el tiempo total de trabajo anual). Sin datos

Siempre estan dispuestos a aportar en especie.

Areas de mejora

Cuantificar la dedicacidén en especie a la comunidad.

@ Puntos Fuertes
_?_

Valoracion

La organizacion hace puntualmente aportaciones voluntarias sin medir impactos.

E2.3 Aspecto negativo: elusion y evasion fiscal

@ Evidencias:

No aplica

\ Indicadores obligatorios:

- ¢Forma parte la organizacién de un grupo multinacional, de una red de orga-
nizaciones internacional o participa en la economia digital en diferentes pai-
ses? En caso afirmativo, debe publicar todas las sedes, organizaciones aso-
ciadas o socios comerciales en el extranjero a los que se transfiere mas de
un 10% de la facturacion total.

Presentacion de informes especificos por cada pais:

- Volumen de facturacion

- Valor creado: beneficios antes de impuestos, intereses, e ingresos de alquiler
y Arrendamiento

- Volumen de inversién (también depdsitos)

- Numero de empleados, salario bruto, salario neto

- Impuestos y cuotas sociales (ordenado por tipo de contribucién: impuesto
sobre beneficios, impuestos sobre la nédmina, etc.)

- Total de ayudas y subvenciones

- Pago de intereses y pagos por servicios intangibles (sobre todo derechos de
licencias) a sedes o socios comerciales en el extranjero

© Puntos Fuertes

-0 Areas de mejora
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E2.4 Aspecto negativo: falta de prevencion frente a la corrupcion

@ Evidencias:

No se observan evidencias

Indicadores obligatorios:

r

- ¢ Existe una declaracion publica de las donaciones a partidos?

- ¢Son las actividades y gastos de lobby transparentes (alta en el registro de
lobbys)?

- ¢Se les pide a las personas empleadas que denuncien casos de corrupcion
y reciben la proteccién adecuada (anonimato)?

- ¢ Tiene el presupuesto dedicado a contribuir a la sociedad un control y unos
objetivos vinculantes? (véase el aspecto positivo “contribucion voluntaria a la
comunidado”)

© Puntos Fuertes

-0 Areas de mejora
§ == Valoracion

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 0 REDUCCIONDELAS SAIAEI i PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES S 16 E INSTITUCIONES LOGRAR
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E3 Reduccion del impacto medioambiental

E3.1 Impacto absoluto / Gestidn y estrategia

@

Evidencias:

Sin mediciones porque se utilizan oficinas del ayuntamiento no se pagan los consu-
mos directamente por lo que no se tienen mediciones.

Indicadores obligatorios:

Cuenta medioambiental | medida en:
Emisiones de gases de efecto invernadero | kg — sin datos
Transporte (y su CO2eq) | km y kg - sin datos
Consumo de gasolina (y su CO2eq) | litros y kg —

o Km gerente 4589,70 y KM técnico 471,70
Consumo de electricidad (y su CO2eq) | kWh y kg - sin datos
Consumo de gas (y su CO2eq) | kWh y kg - sin datos
Consumo de calor (en relacion a la temperatura media) | kWh/°C - sin datos
Consumo de agua potable y de lluvia | m* - sin datos
Uso de quimicos (venenosos, no venenosos) | kg - sin datos
Consumo de papel | kg - sin datos
Uso de otros consumibles | kg - sin datos
Uso de luz artificial | Lumen, kWh - sin datos

Emisiones de sustancias peligrosas y otros impactos medioambientales | de
acuerdo a su categoria de impacto estandarizada - sin datos

Puntos Fuertes

Se es consciente y se intenta gastar el minimo de recursos.

Areas de mejora

Definir un plan de medicién

Valoracion
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La organizacidn conoce la existencia e impactos ambientales, pero no se tienen datos ni
medidas de mejora.

E3.2 Impacto relativo

@ Evidencias:

Sin datos, aunque al realizar la actividad en el mundo rural los impactos son menores.

-~

Indicadores obligatorios:

- Datos comparados de las cuentas medioambientales o categorias de impacto
(véase E3.1) en el sector o region.

@ Puntos Fuertes

Voluntad de calcular

Areas de mejora

Definir un plan de medicion

—=| Valoracién

La organizacidn conoce la existencia e impactos ambientales, pero no se tienen datos ni
medidas de mejora.

E3.3 Aspecto negativo: infraccion de la normativa medioambiental e

impacto desproporcionado

@

Evidencias:

| O D e & B

15 VIDA 17 ALIANZAS PARA
SUBMARINA DE ECOSISTEMAS LOGRAR
TERRESTRES L0S OBJETIVOS

Y BIENESTAR Y SANEAMIENTO Y CONSUMO POR EL CLIMA

SALUD AGUA LIMPIA 1 PRODUCCION ‘I AGCION 1 VIDA
RESPONSABLES
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E4 Transparencia y participacion democratica del entorno

social

E4.1 Transparencia

@

Evidencias:

Se reporta detalladamente toda la actividad desarrollada de forma abierta para todos
los grupos de interés y se publica en la web.

MEMORIAS ANUALES

Se planea realizar el Balance del Bien Comun.

-~

Indicadores obligatorios:

- Publicacion de un informe del Bien Comun u otra opcién analoga

Puntos Fuertes

Vocacidn de transparencia absoluta y demostrable.

Areas de mejora

Realizar BBC

Valoracion

Elaboracién de un informe sencillo facilmente accesible — online o de otra manera.
Publicacion de los valores de la organizacion y su cumplimiento.

E4.2 Participacion del entorno social en la toma de decisiones

@

Evidencias:

Existe una asamblea general y un una junta directiva en la que se aseguran la representacion
proporcional y justa de todos los grupos de interés. Se publican los acuerdos en la web.
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Indicadores obligatorios:

100% de decisiones relevantes para los grupos de interés que fueron tomadas con
su participacion (desglosadas por el grado de participacién)

Esta el dialogo institucionalizado en la organizacion Asamblea : si.

Fuerte institucionalizacidn de la participacién

Areas de mejora

Publicacion de actas de asamblea en la web

@ Puntos Fuertes
_Q_

Valoracion

El dialogo con intercambio abierto de opiniones esta institucionalizado en la
organizacion. Las decisiones se toman en base a los mejores opiniones.

E4.3

Aspecto negativo: manipulacion de la informacion y falta de
transparencia

@

Evidencias:

No se observan evidencias

10 REDUCGIONDELAS 16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
DESIGUALDADES E INSTITUGIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS

Ak
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Aspecto Valoracién Puntos de mejora
Definir una politica de compras y evaluar a los provee-
ALl 3 dores.
Definir una politica de compras y evaluar a los provee-
A2.1 3 dores.
Incluir preguntas de satisfaccion.
A2.2 3 Definir una politica de compras y evaluar a los provee-
' dores.
Definir una politica de compras y evaluar a los provee-
A3.1 3 dores.
Definir una politica de compras y mejorar la transpa-
Ad.1 3 rencia. Fijar indicadores
A4 3 Definir una politica de compras y mejorar la transpa-
' rencia. Fijar indicadores
B11 3 Conseguir generar unos fondos propios que garanticen
' estabilidad a la entidad.
B1.2 ) Tratar de reducir la dependencia de financiacion de
' bancos.
B13 3 Reducir el endeudamiento. Incrementar la financiacién
' recursos propios o de los grupos de interés.
Intentar generar recursos que permitan cubrir parte de
B2.1 2 los gastos futuros siempre cumpliendo con las limita-
ciones de la ley.
Invertir en una oficina en un vehiculo eléctrico que per-
B3.2 ) mita la movilidad y aproximacion a los clientes y agen-
' tes beneficiarios con el minimo impacto ambiental y la
maxima calidad para los trabajadores.
B3.3 1 Dedicar mas fondos para poder generar mas impactos.
Analizar con los trabajadores en qué forma se podria
C1.1 3 mejorar la satisfaccidn en su trabajo, conciliacién labo-
ral y familiar etc.
Mejorar el plan de formacidn para que se adapten a las
C1.2 2 necesidades de los trabajadores y que también incluya
formacién de riesgos sicosociales
Incluir en el plan de formacion alguna actividad vincu-
C13 2 lada a la igualdad de oportunidades.
Elaborar el plan de igualdad.
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C21

Ajustar la remuneracién y formas de pago para mejorar
la satisfaccion de los trabajadores. Incorporar alguna
persona de apoyo.

C2.2

Posibilidad de apoyo con nuevas incorporaciones en
temporadas de picos de trabajo.

C2.3

Posibilidad de flexibilizar el contrato para poder desa-
rrollar otras actividades en caso de interés de desarro-
llo personal.

c31

Llegar a algun acuerdo con algun restaurante o provee-
dor de la zona con producto ecoldgico.

C3.2

Posibilitar la entidad un transporte eléctrico no conta-
minante.

C3.3

Preparar un plan medioambiental que incluya, alguna
formacidn, afiadir separacion de residuos otros objeti-
VOs.

C4.1

Seguir manteniendo el grado de transparencia en la
medida de lo posible conforme se integren mas perso-
nas en la organizacién

C4.2

Realizar nuevas actividades que mejoren la participa-
cién de todos los asociados/agentes.

C4.3

Fomentar la participacion efectiva y activa de los aso-
ciados y miembros en la participacion del GAL.

D1.1

Disponer de mas recursos personales y tiempo para
poder realizar las tareas con mayor calidad y un mayor
seguimiento de los clientes.

Afadir los indicadores leader como indicadores propios
en este aspecto.

D1.2

Realizar una estrategia de comunicacion y atencion al
cliente para llegar a mayor numero de personas y enti-
dades.

D2.1

Cuantificacién del tiempo dedicado a las mismas para
disponer de indicadores.

D2.2

Cuantificacidn del tiempo dedicado a las mismas para
disponer de indicadores.

D3.1

Definir indicadores de medicidn eficiencia y consisten-
cia para evaluar los proyectos LEADER y proporcionar
datos.

D3.2

Identificar indicadores de suficiencia para poder valo-
rar los proyectos LEADER.

Elaboracién de una estrategia de comunicacion y
divulgacion.

D4.1

Programa de sensibilizacion, divulgacion y participaciéon
a los clientes.
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D4.2 Establecer un sistema de reporte inicial y a posteriori
' para todos los servicios prestados
Conseguir que los servicios y/o productos derivados de
E1l.1 los de la propia entidad no tengan impactos negativos
y sigan los mismos patrones.
Medir no solo respecto a los clientes que se miden
ahora, sino los impactos indirectos o mas alla del pro-
£1.2 pio entorno. Mediante algun tipo de encuesta de bie-
o nestar general al territorio de trabajo.
Se podria valorar también visitas web, impacto de las
redes sociales.
£2.1 Generar mayores ingresos para mejorar la contribu-
' cion.
E2o Cuantificar la dedicacién en especie a la comunidad.
Definir un plan de medicién
E.3.1
Definir un plan de medicién
E3.2
Realizar BBC
E4.1
Ed2 Publicacion de actas de asamblea en la web
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Declaracion de conformidad con UE. Divulgacion de
informacion no financiera (COM 2013/207)

El consejo europeo aprob6é en mayo de 2014 una directiva que debe ser traspuesta en el

ordenamiento juridico de cada uno de los paises miembros. La informacion que debe divulgarse de

forma obligatoria (a partir de 500 personas empleadas) es:

#Descripcion del modelo de negocio. El objetivo de la organizacion, como se satisfacen las
necesidades/deseos de los clientes y como se consiguen beneficios.

+¢,De qué politicas dispone la organizacion para garantizar que se respetan los intereses del medio
ambiente, de la sociedad, de las personas empleadas, los derechos humanos y se combate la
corrupcion?

¢, Cuadles son los riesgos principales a los que se enfrentan los procesos y operaciones de la
organizacién en cada una de las areas antes mencionadas?

¢ Cuales son los riesgos principales a los que se enfrentan los productos, servicios y relaciones
comerciales de la organizacién en cada una de las areas antes mencionadas?

¢, COmMo se gestionan esos riesgos? ¢,qué resultados se obtienen?

#Divulgacion de indicadores no-financieros relevantes

Aplicamos el estandar del Informe del Balance del Bien Comun cumpliendo con las exigencias de
la divulgacién de informacién no-financiera marcadas por la UE porque este estandar es universal,
medible, comparable, publico, auditado por una tercera parte, y facil de entender por el publico en
general.

Anada un indice en el que se pueda consultar la informacion requerida por la jurisdicciéon
correspondiente. En el siguiente link encuentra el enlace al BOE.

Directiva Europea 2014/95/UE: https://www.boe.es/diario _boe/txt.php?id=DOUE-L-2014-83373
Real Decreto-ley 18/2017 https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2017-13643
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Descripcion del proceso de elaboracion del Balance del
Bien Comun

#¢,Quién ha estado involucrado en la elaboracién del Balance y del Informe del
Bien Comun?

v" Por parte de la entidad: Joaquin Panella Piera

v~ Como consultor acreditado: Clara Aura Esteve
¢, Cuantas personas y horas de trabajo se han necesitado?

» Por parte de la entidad:
Total horas entidad...........oooviviiiiiiiiiin, 15 horas

» Como consultor acreditado
Total horas invertidasen el BBC..............cc.o...... 40 horas.

¢, COMo se ha comunicado el Balance y el Informe internamente?
e Se presentara a la Asamblea General en la proxima reunion.
e Jornada divulgativa

JORNADA DE PRESENTACIO DE RESULTATS
PROJECTES TRANSVERSALS DEL GAL RMA

12 oo | 1 5
1] RESPONSABLES

QO &

- Balang i Matriu deI'EBC (Economia del B& Comd) del GALRMA
- Pla d'lgualtat d'oportunitats GAL RMA
- Experiéncies de Bones Practiques 0DS al GAL RMA




